
CONTRACTE MENOR PER  A LA FORMACIÓ DEL PERSONAL DIRECTIU DELS SERVEIS

DE GENT GRAN EN EL MODEL D'ATENCIO INTEGRAL CENTRADA EN LA PERSONA

(AICP)

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és un servei de formació per a les direccions de serveis de gent gran

en el model d'Atenció integral centrada en la persona (AICP).

2.- PERSONES DESTINATARIES 

La formació  ha d'estar dissenyada especialment  per a les direccions i  co-direccions dels
serveis  d'atenció  a  persones  majors  amb prioritat  al  personal  directiu  i  comandaments
intermitjos de residències, centres de dia i programes d'atenció individualitzada de la gent
gran. 

El grup destinatari estarà conformat per una vintena de persones. 

3. CONTINGUTS I METODOLOGIA

Els continguts generals del curs seran els següents: 
• Conèixer el model, aclariment de conceptes e implicacions del canvi de model
• Elements claus del model d'AICP
• La història de vida i pla d'atenció individual
• El projecte de centre, feina amb equip, lideratge
• Procés d'implantació 
• Avaluació dels processos i accions a seguir

El curs serà principalment on line, amb possibilitat de connexió i seguiment fora de l'horari
laboral . 

La  metodologia  serà  activa,  amb  exercicis  pràctics,  participatius,  utilitzant  instruments  i
recursos diversos  que permetin desenvolupar competències per implantar el model a cada
un dels serveis.

Entre 40 i  60 hores de formació.

3.- DURADA DEL CONTRACTE

El contracte tindrà una durada de 3,5 mesos, de dia 15 de setembre al 31 de desembre de
2020
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4.- PRESSUPOST MÀXIM

El pressupost màxim d'aquest contracte és de 5.700 euros, (més 21% IVA)

5.- PROPOSTA LICITADORS

Els licitadors presentaran una proposta indicant:

- El pressupost total sense IVA ( màxim: 5.700 euros, sense IVA)
- Preu hora
- Nom de la persona jurídica o física que presenta la proposta ( telèfon  i correu electrònic)
- També presentaran una proposta formativa que inclogui: 

a) Organització del curs d'acord amb els criteris següents
• màxim 60 hores de formació 
• grup entre 15 i  20 persones
• A realitzar entre dos i 4 mesos
• Formació on line, amb connexió amb directe amb l'alumnat
• Amb documentació descarregable

b) Recollida de les dades següents:
• Avaluació de la formació rebuda
• Registre d'assistència al curs
• Seguiment del rendiment de l'alumnat i del seu progrés. 
• Certificat individual de la formació efectuada: certificat d'assistència si la persona ha

participat un 80% de les sessions i  no han superat l'avaluació del curs. Certificat
d'aprofitament si la persona ha assistit més del 80% del curs i ha superat l'avaluació
del mateix. 

c) L'activitat ha de comptar amb una avaluació per part de l'alumnat, com a mínim, sobre
continguts, metodologia i organització de la formació.

6.- CRITERIS D'ADJUDICACIÓ

El  criteri  d'adjudicació  que  es  considerarà  serà  el  preu,  es  tindrà  en  compta  l'oferta
econòmica més avantatjosa que compleixi amb la proposta de curs plantejada. 
També es  valorarà  l'experiència  en  la  impartició  de  cursos  de  formació  amb continguts
semblants.

Els  licitadors  podran  remetre  la  seva  oferta  al  correu  següent:
ccoll.diaz@imas.conselldemallorca.net,  en el termini màxim de 20 dies hàbils.
 
Persona de referència: Catalina Coll Diaz 971 763325 ext. 4122

Palma, 4 d'agost de 2020

Catalina Coll Díaz
Cap de Servei de Gent Gran
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