
PLEC  DE  PRESCRIPCIONS  TÈCNIQUES  PARTICULARS  O  ESPECÍFIQUES  PER  A  LA
CONTRACTACIÓ D’UN SERVEI D’ACOLLIMENT RESIDENCIALS  DE MENORS, EN SITUACIÓ
DE DESPROTECCIÓ DEPENENTS DE L’INSTITUT MALLORQUI D’AFERS SOCIALS

PROGRAMA  11:  LLAR  JUVENIL  FEMENINA  DE  13-17  ANYS  PER  A  ADOLESCENTS
EMBARASSADES O AMB ELS SEUS FILLS, DE 6 PLACES.

(NOTA: AQUEST PLEC S’HA DE LLEGIR CONJUNTAMENT I INSEPARABLEMENT AMB EL
PLEC DE CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES GENERALS).

1. OBJECTE

L'objecte d’aquest programa és oferir un centre residencial per a mares menors d'edat sense suport
familiar o amb suport familiar inadequat. L’acolliment residencial  facilitarà  l’atenció integral de les
menors i dels seus fills.

Les 6 places corresponen a 3 per les adolescents  i 3 pels seus fills.

2.- CONTINGUT ESPECÍFIC

El centre ha de tenir capacitat per fer front a l’educació i formació integral de les joves assignades i
dels seus fills en totes les seves àrees d’interès (salut, alimentació, convivència, relació familiar, ac-
tivitat escolar i/o formativa, activitat lúdica, descans, activitat laboral, si escau i preparació a l’eman-
cipació).

El centre ha de tenir un projecte tècnic que contempli l’estada de les joves i els seus fills en el
temps imprescindible per a la seva emancipació.

El centre ha de preveure, a més del requisits generals, tant els establerts al Reglament de Règim
Jurídic dels Centres d’Acolliment Residencial de Persones Menors d’Edat a Mallorca com al Plec
de Característiques Tècniques Generals, una capacitat tècnica per fer front al treball amb les joves
i els fills, adreçat al seu retorn a la família d’origen, a la seva inserció en família d’acolliment o a la
seva emancipació.

Com a únic  recurs  per  a  menors  embarassades contemplarà  les  urgències  que  es  donin  per
aquests casos sempre que compleixin els requisits i el perfil.

3.- DIRECTRIUS ESPECÍFIQUES DEL PROGRAMA

Són directrius específiques del programa:

- L’atenció especialitzada, que inclou l’observació diagnòstica i el tractament bàsic dels me-
nors acollits.

- Acceptació de les urgències per a menors que compleixin el perfil. 

- El treball amb famílies per a un programa de reunificació familiar, quan es determini en el
pla de cas.



- Cada resident ha de tenir un referent permanent en el centre (figura de l’educador tutor).

- S’ha de programar un sistema específic d’avaluació i de prevenció del maltractament.

- Treball en coordinació amb els altres recursos socials, sanitaris, educatius i culturals que
existeixin a la zona d’ubicació, tot potenciant la màxima normalització i la reinserció de les
menors a un nucli familiar.

- El projecte tècnic ha de preveure la forma d’enfrontar les necessitats específiques de l’ado-
lescència amb fills

- Ha de programar activitats de preparació per a l’emancipació i específiques per el mater-
natge dels fills.

- Ha de comptar amb personal amb capacitat d’atenció suficient a les menors acollides, te-
nint en compte la diversitat d’edats, circumstàncies i característiques.

4.- REQUISITS ESPECÍFICS.

Ha de comptar com a mínim amb:

A) Pel que fa a la plantilla: 

- 1 director/a o responsable del centre amb titulació mínima de tècnic de grau mitjà a mitja
jornada.

- el personal necessari per la cobertura de les 24 hores tots els dies de l’any que com  mínim
sigui de 4 professionals:  2 professionals amb categoria de educador social   i  2 auxiliars
educatius a jornada completa. 

B) Pel que fa als mitjans materials: 

- mitjans de transport per al nombre de menors acollits, que especificarà en el projecte tècnic.
- un espai per a visites familiars o per a relació familiar. 
- l’equipament pot estar ubicat a Palma, Calvià, Llucmajor, Marratxí, Bunyola o Esporles. 

5.- DOCUMENTACIÓ PARTICULAR DEL PROGRAMA QUE HA D’INCLOURE

En aquest programa el Projecte, a més de tot el que s’ha indicat al Plec de Prescripcions
generals, inclourà:

a)El programa o forma de treball amb les joves: distingint les diferents àrees de necessitats i

tipus.

b)L’atenció que es donarà a la prevenció de toxicodependència, ludopatia, violència i conflicte,

malalties de transmissió sexual i els procediments que s’hi utilitzaran..

c) El programa o forma d’atenció psicològica i mèdic/sanitària específica de les joves durant



l’embaràs.

d)L’organització d’espais i grups.

e)L’atenció als joves amb especial referència a la emancipació i inserció sociolaboral.

f) La inclusió del centre amb els veïns, el barri, la població i l’entorn.

g)La programació de seguretat de forma específica per al grup.

Palma, 15 d’abril de 2016

La cap del Servei de Menors i Família      La directora insular de Menors i Família

Amparo Solanes Calatayud                 Beatriz Morales Granados


