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PLEC DE CARACTERISTIQUES TECNIQUES PARTICULARS O ESPECIFIQUES PER ALA
CONTRAC D’UN SERVEI D’ACOLLIMENT INSTITUCIONAL DE MENORS, EN SITUACIO DE
DESPROTECCIO DEPENDENTS DE L'INSTITUT MALLORQUI D’AFERS SOCIALS

PROGRAMA 9: LLAR JUVENIL FEMENINA DE 13-17 ANYS, PER 10 PLACES

(NOTA: AQUEST PLEC S’HA DE LLEGIR CONJUNTAMENT | INSEPARABLEMENT AMB EL
PLEC DE PRESCRIPCIONS GENERALS TECNIQUES).

1. OBJECTE

El Programa de llar per a adolescents femenina de 13 a 17 anys en situacié de desproteccié6 té
com objecte:

- Proporcionar un context residencial d’atenci6 i de proteccié per aconseguir reparar la
situacié de desproteccid i els seus efectes.

- Satisfer les necessitats basiques i evolutives de les menors.

- Promocionar la integracié familiar i social de la menor d’acord amb la proposta recollida
en el pla de cas.

- Preparar i donar suport per a la vida autobonoma i per a la integracié en un entorn social i
ocupacional.

2. CONTINGUT ESPECIFIC

El centre ha de tenir capacitat per fer front a I'educacié i formacié integral de les joves
assignades en totes les seves arees d’interés (salut, alimentacid, convivéncia, relacié familiar,
activitat escolar i/o formativa, activitat ludica, descans, activitat laboral, si escau i preparacio a
'emancipacio).

El centre ha de tenir un projecte técnic que prevegi I'estada de les joves en el temps
imprescindible, que no podra ser superior a 3 anys, excepte quan hi hagi un pla de cas
d’emancipacio.

El centre ha de preveure, a més del requisits generals, tant els establerts al Reglament de
Régim Juridic dels Centres d’Acolliment Residencial de Persones Menors d’Edat a

Mallorca com al Plec de Caracteristiques Técniques Generals, una capacitat técnica per fer
front al treball amb les joves, en rad del seu retorn a la familia d’origen, de la seva inserci6 en
familia d’acolliment o de la seva emancipacio.

El programa ha de dur a terme un treball amb la familia de cada menor, sempre que es pugui i
estigui dins el pla de cas establert. Les relacions familiars s’han de programar i dur a terme de
forma adequada a les resolucions i al pla de cas.

3. DIRECTRIUS ESPECIFIQUES DEL PROGRAMA

Sén directrius especifiques del programa:

- L’atencio especialitzada incloent observacio i tractament basic de les joves acollides.

- L’atencié als aspectes d’insercié laboral amb programes formatius i amb entrenament
en habilitats socials.

- La capacitat d’atencié i resolucié dels problemes de I'adolescéncia.
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- El treball amb families per a un programa de reunificacié familiar, quan aixi ho demani
el Servei de Protecci6é al Menor en el pla de cas.

- L’atencié a la diversitat de les joves.

- La forma de dur a terme les relacions familiars, quan pertoquin, amb les especificitats
de les joves acollides.

- La coordinacié amb els serveis d’interés per a les menors (socials, educatius, sanitaris,
culturals, etc)

- L’adequada integracié del centre en el barri, poblacié o entorn.
- Ha de programar un sistema d’avaluacio.

- Ha de preveure un pla de vacances d’estiu en funcié del nombre de joves acollides i les
seves circumstancies.

- El projecte técnic ha de preveure la forma d’enfrontar les necessitats especifiques de
I'adolescencia.

- Ha de disposar d’un pla de formacié continuada dels professionals que treballaran en el
programa. Formacié de caire practic encaminada a que els educadors tinguin un
posicionament que permeti afrontar les necessitats de les joves.

- Ha de poder oferir activitats adequades a les adolescents.
*  De lleure: activitats encaminades al bon us del lleure i 'organitzacié del temps
disponible.

o De formacié: accions encaminades a possibilitar una bona preparacié
sociolaboral.

o D’insercié laboral: programes que capacitin als adolescents per afrontar les
exigencies de la insercié laboral.

o Educacié per a la salut (sexual, habits saludables, toxicomanies, ludopatia,
alcoholisme, etc.)

4. REQUISITS ESPECIFICS.
Ha de comptar com a minim amb:

A) Pel que fa a la plantilla:

- 1 director/a o responsable del centre amb titulaci6 minima de técnic de grau mitja a
jornada completa.

- el personal necessari per la cobertura de les 24 hores tots els dies de I'any que com a
minim ha de ser de 6 professionals: 4 professionals amb categoria de educador social i
2 de personal auxiliar educatiu a jornada completa.

B) Pel que fa als mitjans materials:

- mitjans de transport per al nombre de menors acollits, que especificara en el projecte
técnic.

- un espai per a visites familiars o per a relacié familiar.

- l'equipament pot estar ubicat a Palma, Calvia, Llucmajor, Marratxi, Bunyola o Esporles,
que podra presentar-se en un o meés edificis (s’ha d’indicar la connexié i formules
d’organitzacié adequades)
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5. DOCUMENTACI() PARTICULAR DEL PROGRAMA QUE HA D’INCLOURE EL
PROJECTE TECNIC QUE ES PRESENTI.

En aquest programa el Projecte, a més de tot el que s’ha indiciat al Plec de Prescripcions
generals, ha d’incloure:

a) El programa o forma de treball amb les joves: distingint les diferents arees de
necessitats i tipus.

b) L’atencié que es donara a la prevencié de toxicodependéncia, ludopatia, violéncia i
conflicte, malalties de transmissié sexual.

c) El programa o forma d’atencié psicologica de les joves.
d) L’organitzacié d’espais i grups.

e) L’atencio a les joves amb especial referéncia als casos de previsible emancipacio i
inserci6 sociolaboral.

f) Lainclusio del centre amb els veins, el barri, la poblacié i 'entorn.
g) La programacié de seguretat de forma especifica per al grup.

Palma, 15 d’abril de 2016

La cap del Servei de Menors i Familia La directora insular de Menors i Familia

Amparo Solanes Calatayud Beatriz Morales Granados
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