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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS O ESPECIFIQUES PER A LA
CONTRACTACIO D’UN SERVEI D’ACOLLIMENT RESIDENCIAL DE MENORS, EN
SITUACIO DE DESPROTECCIO DEPENENTS DE L’INSTITUT MALLORQUI D’AFERS
SOCIALS

PROGRAMA 2: RESIDENCIA INFANTIL MIXTA AMB PROGRAMA RESIDENCIAL BASIC
DE 3 A 13 ANYS, DE 30 PLACES

(NOTA: AQUEST PLEC ANIRA CONJUNTAMENT | INSEPARABLEMENT AMB EL PLEC
DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES GENERALS)

1. OBJECTE

El Programa residencia infantil mixta per a menors de 3 a 13 anys en situacié de desproteccio
té com objecte:

» Proporcionar un context residencial d’atenci6 i de proteccié per aconseguir reparar la
situacié de desproteccid i els seus efectes.

» Satisfer les necessitats basiques i evolutives dels menors.

» Promocionar la integracié familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en
el pla de cas.

El nombre de 30 places respon a la necessitat d'atendre als menors en unitats no superiors a
10 places.

2. CONTINGUT ESPECIFIC

El centre col-laborador d’aquest programa, ha de tenir una capacitat organitzativa suficient per
ordenar el centre en grups de 12 menors com a maxim, segons les edats o caracteristiques
dels menors.

El centre ha de tenir capacitat per fer front a I'educacié i formaci6 integral dels infants assignats
en totes les seves arees d'interés (salut, alimentacid, convivencia, relacié familiar, activitat
escolar, activitat ludica, descans).

El centre ha de tenir un projecte técnic que prevegi I'acolliment de menors o grups de germans
durant un periode d’estada perllongat per motius d’estricta seguretat o de retorn impossible a la
familia.

El centre ha de preveure, a més del requisits generals, tant els establerts al Reglament de
Régim Juridic dels Centres d’Acolliment Residencial de Persones Menors d’Edat a Mallorca
com al Plec de Prescripcions Téecniques Generals, aixi com una capacitat técnica per fer front
als problemes dels menors de llarga estada.

El programa ha de tenir en compte el treball amb la familia de cada menor, sempre que sigui
possible i estigui dins el pla de cas establert.

El centre ha de comptar amb un equip técnic d’acord al que estableix al Reglament de régim
juridic dels centres d’acolliment residencial de persones menors d’edat a Mallorca que puguin
oferir els seus serveis professionals als menors i a les families o I'orientacié adequada a I'equip
educatiu.
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RECTRIUS ESPECIFIQUES DEL PROGRAMA

Son directrius especifiques del programa:

L’atencié especialitzada, que inclou I'observacié diagnostica i el tractament basic dels
menors acollits.

La no separacié de germans quan es consideri oportu.

El treball amb families per a un programa de reunificacié familiar, quan es determini en el
pla de cas.

Cada menor ha de tenir un referent permanent en el centre (figura de 'educador tutor).
S’ha de programar un sistema especific d’avaluacié i de prevencié del maltractament.

L’atencié a la diversitat atés el nombre de grups i de menors, inclosa una atencié
especifica en la vessant d’educacio per a la salut (sexual, habits saludables, toxicomanies,
ludopatia, alcoholisme)

Treball en coordinacié amb els altres recursos socials, sanitaris, educatius i culturals que
existeixin a la zona d’ubicacié, tot potenciant la maxima normalitzacio i la reinsercié del
menor a un nucli familiar.

Oferir alternatives d’'oci a les époques no lectives d’acord amb el nombre i edat dels
menors.

4. REQUISITS ESPECIFICS.

Had

e comptar com a minim amb:

A) Pel que fa a la plantilla:

1 director/a o responsable del centre amb titulaci® minima de técnic de grau mitja a
jornada completa.

un equip técnic segons estableix el Reglament que regula el regim juridic a 'article 9 c),
amb 1 psicoleg o psicologa i 1 treballador o treballadora social a jornada completa.

un equip educatiu que comptara, com a minim, amb 8 professionals contractats com
educadors socials i 5 auxiliars educatius a jornada completa suficient per cobrir les 24
hores tots els dies de I'any.

B) Pel que fa als mitjans materials:

mitjans de transport per al nombre de menors acollits, que especificara en el projecte
tecnic.

un espai per a visites familiars o per a relacié familiar.

'equipament ha d’estar ubicat a la zona de Palma, que podra presentar-se en un 0 més
edificis (s’ha d’indicar la connexi6 i férmules d’organitzacié adequades)
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5. DOCUMENTACI() PARTICULAR DEL PROGRAMA QUE HA D’INCLOURE EL
PROJECTE TECNIC QUE ES PRESENTI.

En aquest programa el projecte, a més de tot el que s’ha indiciat al plec de prescripcions
generals, ha d’incloure:

a) El programa o forma de treball amb les families

b) El programa o forma d’atencio psicologica dels menors

c) L’organitzacio d’espais i grups.

d) Lainclusié del centre en el barri, zona, nucli urba, comunitat on s’ubiqui efectivament.
e) El pla de seguretat per als menors i per al personal.

f) La coordinacié amb la xarxa de serveis socials, sanitaris, educatius, culturals, etc. de la
comunitat.

Palma, 15 d’abril de 2016

La cap del Servei de Menors i Familia La directora insular de Menors i Familia

Amparo Solanes Calatayud Beatriz Morales Granados
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