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03/01/22
Elsa Herranz és nomenada directora
insular d'Atenci6 Sociosanitaria.

El Consell de Mallorca es compromet
a continuar col-laborant amb Banc
d'Aliments.

21/01/22

E1 SAID s'amplia a 37 municipis
de Mallorca, amb la incorporacié
d'Andratx.

24/01/22

Aprovada la memoria del Pla
d'lgualtat de 2021 i el Pla de feina
2022.

25/01/22
12 psicolegs/es prenen possessio
com a funcionaris de carrera.

27/01/22

L'IMAS reafirma la col-laboracié
entre els ens implicats en la
proteccié dels menors d'edat en el si
de 1a Comissi6 Insular d'Explotaci6
Sexual Infantil.

28/01/22
E1 SAID duplica el nombre d'usuaris
enunany.

@_‘ FEBRER
)

03/02/22

La col-lahoracid entre Consell de
Mallorca, Govern i Ajuntament
permet a Calvia tenir el seu primer
centre de dia.

03/02/22

Primera enquesta a persones usuaries
de la Xarxa d'Inclusio: perspectiva de
genere, salut mental i grups d'edat
com a nous pilars model d'atencid.

04/02/22

El Consell de Mallorca proposa la
creacio d'una Comissid d'Experts
d'ESCIA a escala nacional.

04/02/22

Andrés Lopez és nomenat
director insular de Persones amb
Discapacitat i Innovacid Social.

08/02/22
E1 STIF renova els espais i reforca la
plantilla de professionals.

10/02/22

L'IMAS fa una passa més cap a
I'estabilitzacid laboral amb 1a
incorporacio de 345 noves places
alaRLF.

16/02/22

E1 SAID avanca cap a la millora
assistencial i I'especialitzacid
incorporant noves ajudes tecniques.

17/02/22

L'IMAS aporta 3 milions d'euros
als ajuntaments per a reforgar els
serveis socials municipals.

18/02/22

Avancen a bon ritme les obres del
primer centre de dia de Porreres.

19/02/22

IMAS i Educaclown col-laboren pera
millorar 1a salut emocional d'infants
iadolescents.

21/02/22
Escreen placesala zona de Llevant
per a persones amb discapacitat.

£l Consell de Mallorca posa en marxa
una nova ajuda destinada a persones
en situacio de vulnerabilitat.

@_‘ MARC

04/03/22

L'IMAS reivindica les aportacions
de Tes dones grans a la societat en
I'acte central del 8M.

06/03/22

La coordinaci6 institucional és
clau en la detencié de 3 persones
relacionades amb 1a corrupcid de
menors.

07/03/22

Consell i Conselleria de Salut
signen un conveni per a donar
suport i formacid ala gent granen
temes relacionats amb consum.

16/03/22

L'IMAS assenta les bases del
primer Reglament per als centres
d'atencid infantil de nins i nines
fins a tres anys de Mallorca.

17/03/22

L'IMAS s'adhereix a 1a iniciativa
Ciutats Amigues de la Infancia
d'UNICEF.

17/03/22

['IMAS assumeix la tutela de nou
infants ucrainesos arribats a Mallorca
sense cap adult de referéncia.

19/03/22

La col-laboracid de 1'IMAS amb
la Policia és determinant en una
nova operacio contra delictes
d'explotacid sexual infantil.

25/03/22

El Consell de Mallorca articula un
pla d'acci6 humanitaria i solidaritat
amb Ucraina.

30/03/22

Primera xerrada informativa
«Acolliment d'infants procedents
d'Ucraina» amb assistencia de 55
families.

30/03/22
L'IMAS contracta 25 persones a
través del SOIB Reactiva 2021.

31/03/22

Es presenta el programa ABRIC,
una iniciativa pionera d'acolliment
d'infants amb necessitats
emocionals i conductuals.

@_‘ ABRIL
I

01/04/22

El Consell de Mallorca reforca
les politiques socials amb una
aportacid extraordinaria de 8

milions d'euros.

Es participa en un programa
internacional per a erradicar
I'hepatitis C.

06/04/22

El Ple del Consell aprova el primer
Reglament de centres d'atenci6
infantil de 0 a 3 anys de Mallorca.

10/04/22

Les denlincies interposades per
1'IMAS tornen a ser clau enla luita
contra la corrupcié de menors.

12/04/22

El Consell ofereix als membres

de la Comissid de Peticions del
Parlament Europeu I'experiéncia
de Mallorca en la lluita contra
casos d'explotacid sexual infantil.

22/04/22

El Consell incorpora la visi6
d'infants i experts en I'elaboracié
del Pla Insular de 1a Infancia i
1'Adolescéncia de Mallorca.

28/04/22
Participaci en el VIII Congrés
Estatal d'Educacid Social.

01/05/22
L'IMAS recupera les trobades de Tes
families Cangur.

03/05/22

La coordinacid entre I'IMAS i 1a Policia
Nacional torna a ser decisivaenla
lluita contra la corrupcid de menors.

04/05/22

Consell i Conselleria de Salut firmen
un conveni per atendre cures de llarga
durada a Son Caulelles.

05/05/22
La residéncia de 1a Bonanova celebra
40 anys «Cuidant els més grans».

10/05/22

L'IMAS inicia la Setmana de la Familia
amb el lema «La familia, entorn
sequr».

11/05/22

El Consell inicia el procés
d'estabilitzaci¢ laboral més gran de la
seva historia.

12/05/22

E1 Consell aprova la creacid de 114
nous Tlocs de feina pablics perala
nova residéncia de Portol.

21/05/22
Nova edicid dels Premis Consell de
Mallorca a la Innovacid Social.

23/05/22
Es duu terme 1a jornada «Gent Gran en
marxa» a la Llar de Felanitx.

01/06/22

L'IMAS aferma la intervencid
socioeducativa per a evitarIa
reincidencia dels menors de 14 anys
infractors.

02/06/22

El pancaritat de la residencia publica
de Huialfas recupera el caracter
multitudinari tradicional.

06/06/22

El Consell promou I'envelliment
actiu i saludable a una reuni6
amb associacions de gent gran de
Mallorca.

08/06/22

1.400 persones finalitzen amb exit
els tallers d'estimulacid cognitiva de
1'IMAS a Mallorca.

10/06/22

L'IMAS referma la necessitat
d'incloure la perspectiva d'infants i
joves ales primeres jornades sobre
«Ciutats Amigues de la Infancia».

14/06/22

El Consell reivindica la importancia de
treballar per la igualtat d'oportunitats
en el Dia Nacional de 1a Llengua de
Signes Espanyola i Catalana.

15/06/22
XI'jornada «Una mirada de proteccid
cap a les persones grans».

30/06/22

Finalitza I'edici6 del projecte de
formaci6 i ocupacio Raixa 2021 per a
persones amb diversitat funcional.

04/07/22

L'IMAS publica Ta primera guia per a
treballar I'estimulacid cognitiva en el
domicili.

El Consell referma el seu compromis
amb el canvi de model d'intervencid a
la Xarxa d'Inclusié Social.

08/07/22

L'IMAS invertira prop de 10 milions
d'euros dels Fons Next Generation
en la millora d'infraestructures
residencials.

13/07/22

Consell i Asnimo celebren 20 anys de
col-laboraci6 per garantir la qualitat
de vida de les persones amb diversitat
funcional.

18/07/22

S'obre 1a nova Oficina d'Atencid a la
(iutadania de I'IMAS situada en el
centre de Palma.

19/07/22

S'ofereix atenci6 psicosocial i formacio
a prop de 700 persones majors pera
reprendre 1a seva activitat després de
la COVID.

22/07/22

23 infants ucrainesos arriben a
Mallorca per a gaudir d'unes vacances
lluny de la guerra.

26/07/22

L'IMAS aposta per programes
especifics per a reduir I'abandonament
escolar dels adolescents i facilitar-1os
la recerca de feina.

29/07/22

Es posa en marxa el primer recurs
residencial especific de Mallorca per
a persones dependents menors de 55
anys.

@_. AGOST
IE—

02/08/22
Es projecta ampliar 1a residéncia
Huialfas a prop de 80 places.

04/08/22

Es concerta un nou servei especific
per a les families amb joves en risc
d'entre 13a 18 anys.

10/08/22

IMAS i Govern firmen un protocol per
a millorar la coordinacid en matéria
de proteccid a les persones menors
d'edat.

Presidencia i Geréncia Persones amb Discapacitat

Atenci6 ala Dependéncia

05/09/22

Obertura del termini per sol-licitar les
ajudes individuals per a persones amh
discapacitat i de gent gran que contaran
amb un pressupost de 775.000 €.

08/09/22
El programa d'estades temporals a
residencies rep 139 sol-licituds.

21/09/22

L'IMAS destaca la capacitat d'adaptaci6
de les entitats socials durant la gala
dels Premis d'Innovaci6 Social 2022.

L'IMAS engega dos innovadors
programes socials per a 160 persones
en situacid de sensellarisme.

22/09/22
El Consell commemora la Setmana
Internacional de Tes Persones Sordes.

23/09/22

Consell, Govern i Ajuntament de

Llucmajor firmen un conveni per

areformarlesinstal-lacions de la
residéncia municipal.

30/09/22

L'IMAS presenta I'Estratégia davant

el Repte Demografici d'Envelliment
Actiu i Saludable amb motiu del Dia

Internacional de Ta Gent Gran.

04/10/22

El Consell suma esforgos amb el
Govern de I'Estat per a impulsar
iniciatives en la Tluita contrala
desigualtat i la pobresa infantil.

05/10/22
La residencia de Son Caulelles es posa
en marxa amb els primers ingressos.

06/10/22

Professionals dels serveis
d'acolliment residencial analitzen la
metodologia de treball.

07/10/22
L'IMAS rep a Madrid el premi Buenas
Précticas en Atencién Domiciliaria.

E1 Consell destina 200.000 € a Banc
d'Aliments de Mallorca i Creu Roja.

14/10/22

IMAS i Conselleria d'Afers Socials
convenien 170 places per a persones
grans en situaci6 de dependencia.

Es publica 1a convocatoria d'ajudes
adrecades a associacions i entitats
socials de Mallorca amb un pressupost
de 516.000 euros.

El Consell impulsa una ajuda de 200
euros per a fer front a l'impacte de la
inflaci6 i alleugerir el cost de 1a vida.

19/10/22

Es contracten 3 professionals en
el marc del programa "SOIB Jove:
Qualificats-Entitats Locals 2022".

21/10/22

18 infants i joves constitueixen
el primer Consell de la Infancia i
1'Adolescéncia de Mallorca.

22/10/22

Una trentena de families Cangur de
1'IMAS participen en una formacio
especialitzada.

28/10/22

Es duu a terme una nova edicid dels
tallers d'estimulaci6 cognitiva per a
persones majors.

Atencié Comunitaria

Inclusié Socia

Infancia i Familia

Suport Territorial

e_‘ NOVEMBRE
I

Primera concertacid de 65 places
per a persones amb una discapacitat
associada a trastorns de salut mental.

04/11/22

Consell i Govern destinen 56,4M €
per a finangar els serveis socials de
Mallorca fins al 2024.

08/11/22
Nova edicié del SOIB 30 Formacid i
Ocupaci6 Raixa 2022.

L'IMAS amplia el termini per sol-licitar
I'ajuda de 200 € «Bo perales
families».

10/11/22
Presentacid de 1'Anuari de
I'Envelliment. Illes Balears 2022.

14/11/22
L'IMAS incrementa el pressupost amb
de 275 milions d' € peral'any 2023.

23/11/22

Consell de Mallorca i UNICEF refermen
el compromis de col-lahoracid pera
protegir els drets dels infants.

28/11/22

El Consell presenta un nou cataleg
d'activitats culturals, esportiveside
suport psicosocial per a un envelliment
actiu.

L'IMAS incorpora 110 places als
programes d'habitatge amb atencié
individualitzada per a persones sense
1Tar.

e_. DESEMBRE
I

01/12/22
Es reprén1'Observatori per a Persones
Majors de Mallorca.

05/12/22
Celebraci6 del Dia Internacional del
Voluntariat.

13/12/22

La presidenta Cladera rep en audiéncia
1'equip guardonat amb el premi
nacional Buenas Practicas en Atencidn
Domiciliaria.

18/12/22
Les families acollidores de 1'[MAS reben
el Premi Jaume II.

S'inicia el pagament de les ajudes de
200 € de la campanya «Bo per ales
Families».

29/12/22

(atalina Cladera i Sofia Alonso agraeixen
laimplicaci6 de les persones que han
dedicat part de la seva vida a acollir
infants i adolescents.

Firmam amb els ajuntaments

L'IMAS engega els projectes H4Y
Futuro i Dret a la Vivienda amb
Provivienda i Hogar SI

L'IMAS rep a Madrid el

Catalina Cladera i Sofia Alonso varen rebre a
Palau Reial els infants ucrainesos que gaudiren
de I’estiu a Mallorca

Firmam amb les entitats del Tercer Sector
Social el Pacte per a les Persones amb
Discapacitat

sobre el benestar dels infants i
adolescents a Mallorca




l'any 2022 Ta guerra ha tornat a Europa i, més enlla del conflicte armat, ha provocat conseqiiéncies sobre I'energia,
els aliments, les armes i els moviments de poblacié. En aquest sentit, 'lMAS va ser una de les primeres institucions en
donar resposta a les noves necessitats provocades pel conflicte. Durant els primers, dies habilitarem un directori web per
a articular I'allau d'oferiments d'ajuda humanitaria o economica dels i les mallorquines, que tornaren a demostrar que
s0m una terra compromesa i solidaria.

IS

contactaren amb I'lMAS per a donar solucions d'habitatge per a les persones desplacades, fer de traductors o oferir qualsevol altre tipus de servei.

A través d'aquest directori, que es va reforcar amb més personal i I'ampliacié horaria, més de 200 persones

Per altra banda, més de 150 persones participaren en la primera xerrada informativa sobre el programa d'acolliment d'infants i joves ucrainesos de I'Area
d'Infancia i Familia, el qual es va materialitzar a I'estiu quan 23 infants d'entre 71 14 anys de la zona de Butxa arribaren a Mallorca per a gaudir de les vacances
Tluny de 1a guerra. Els acolliren 15 families de I'illa.

Des de I'IMAS, ens sumarem, a més, als plans d'altres administracions per a minimitzar 'impacte economic de 1a guerra a Ucraina. Ho férem a través d'ajudes
directes a families, entitats i institucions.

Destinarem una partida extraordinaria de 5,4 milions d'€ per a reforcar els convenis amb els serveis socials comunitaris basics dels ajuntaments. A banda
dels 3.125.327 € que aporta I'lMAS al Pla de financament ordinari, aquests 5,4 milions reforcaren els 3,9 milions dels convenis especialitzats per a finangar
situacions d'atenci6 prioritaria i d'urgent necessitat. També habilitarem espais per a acollir en condicions adequades les persones desplacades, per la qual cosa
posarem a disposicid seva 27 places a es Convent i La Salle de Palma; i es destinaren 400.000 € a Creu Roja, Banc d'Aliments i Caritas per a ajudar a afrontar I'alta
demanda de provisid d'aliments, roba i productes d'higiene.

Afinals d'any i amb I'objectiu d'ajudar les families de Mallorca a mitigar I'efecte de I'increment general de preus, varem impulsar una ajuda de 200 € de Ia
qual se'n varen beneficiar més de 21.000 unitats familiars en una convocatoria multitudinaria i sense precedents.

Pero el 2022 també ens ha deixat moltes altres coses. Per una handa, hem consolidat el model d'atencid centrat enla persona amb I'extensid, ja imparable,
del Servei d'Atencid Integral a Domicili (SAID). Tamhé hem crescut en infraestructures construides al voltant d'aquest nou model, com Son Caulelles, a Portol,
o 'adequacid de la resideéncia d'Oms com un recurs destinat a persones amb dependéncia de menys de 55 anys. Pel que fa a inclusid social, a més d'ampliar en
nombre de places, hem estés els models d'habitatge a la gent gran i als joves.

Si per algun fet ens hem de mostrar satisfets pel deure complit, és per haver aconsequit signar un pacte amb totes les entitats del tercer sector social
que treballen amb persones amb discapacitat. Un acord (nic, sense precedents, que garanteix estabilitat a les entitats i millors condicions laborals per al seu
personal, i que serveix com a referent a altres comunitats espanyoles.

E1 2022 tamhé hem recuperat els premis d'Innovaci6 Social i hem iniciat el camf cap al procés més ambiciés del sector piblic, que permetra estabilitzar el
80% de 1a plantilla de I''MAS redundant en 1a millora dels nostres serveis, recursos i programes.

Per aixd i per molt més, el 2022 hem tornat a demostrar que a I'IMAS tenim una (nica prioritat: les persones. Cuidar-les, acompanyar-les i empoderar-les
en moments d'especial dificultat és el motor que ens fa funcionar, que engega i alimenta una institucié que creix i que treballa per oferir el millor de si mateixa
per fer d'aquesta una societat més igualitaria, justa i plural.

Sofia Alonso Bigler
Consellera de Drets Socials i presidenta de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials
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Financament i relacions institucionals
I

Evolucid anual dels pressupostos
Convocatoria d'ajudes economiques

Convenis de col-laboracié amb els municipis de Mallorca per
al financament dels SS5CB

Pla de financament dels serveis socials comunitaris basics
Entitats prestadores de serveis
Distribuci6 percentual d'entitats prestadores de serveis per arees

Area de Geréncia
|

Atencid a la Ciutadania
Recursos Humans
lgualtat

Serveis d'Autoritzacions, Acreditacio, Registre i Inspeccié
de Serveis Socials Atenci6 a la Ciutadania

Atenci6 a la Ciutadania

Area de Persones amh Discapacitat i Innovacié Social
.|
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|

Centres de la Xarxa Assistencial d'Atencid Sociosanitaria
Serveis especialitzats: centres de dia i centres residencials

Programa de Gesti6 del Servei d'Unitat de Convalescencia
de Felanitx

10

10
11

12
13
14
15

16

17
18
19

20
20

22

23
24
24
25
26
27

28

29
30

31

Index

Area d'Atencié Comunitaria i Projectes Estratégics
——

Desplegament territorial del SAID
Servei d'Atencid Integral al Domicili
Prevencid i Atencié Comunitaria

Foment de I'Autonomia per a Persones Majors

Area d'Inclusio Social

Inclusid Social a I'lMAS

Xarxa d'Inserci6 Social

Serveis d'Atencid i Intervencid no Residencial

Serveis d'Allotjament de la Xarxa d'Insercié Social de Mallorca
Acompanyament a la inclusié

Unitat de Conductes Addictives (UCA)

Area de Suport Territorial
|

Arees territorials dels serveis socials a Mallorca
Informaci6, Suport i Formacid als serveis socials comunitaris basics
Conveni Pla de financament de I'lMAS 2022

Area d'Infancia i Familia

Servei d'Infancia i Familia

Dades generals

Servei d'Infancia i Familia

Servei de Suport Familiar

Seccid Terapeutica d'Infancia i Familia
Unitat de Valoracié d'Abds Infantil
Programes d'Intervencid Familiar
Atenci6 Residencial

Programes d'Acompanyament i d'Integracié Social,
Laboral i Educativa dels Infants i Adolescents

Memoria IMAS 2022

32

33
34
34
35

36

37
38
38
39
40
41

2

43
44
45

46

0
48
49
50
51
52
52
53

54

9



FINANCAMENT | RELACIONS INSTITUCIONALS

EVOLUCIO ANUAL DELS PRESSUPOSTS ‘

240.090.995,48 €

222.598.683,37 €

213.658.357,51 €

206.781.605,22 €

[
2019 2020 2021 2022
— ——
Area de Geréncia Area de Persones amh Discapacitat i Innovacié Social
2019 9.863.925,87 € 2019 54.658.734,39 €
2020 10.370.433,70 € 2020 58.883.479,56 €
2021 15.867.454,00 € 2021 59.579.636,15 €
2022 15.735.887,67 € 2022 60.722.890,90 €
— —— —
Area d'Atencié Sociosanitaria Area d'Inclusié Social Area d'Infancia i Familia
2019 65.964.570,83 € 2019 33.972.583,91 € 2019 42.321.790,22 €
2020 71.584.321,68 € 2020 19.226.688,35 € 2020 39.200.512,24 €
2021 65.993.885,40 € 2021 17.591.916,65 € 2021 41.380.442,80 €
2022 73.392.687,91 € 2022 20.187.197,03 € 2022 43.710.559,88 €
—— —
Area d'Atenci6 Comunitaria i Projectes Estratégics Area de Suport Territorial
2021 7.547.930,14 € 2020 14,392.921,98 €
2022 9.411.608,36 € 2021 14.637.418,23 €
2022 16.930.163,73 €
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FINANCAMENT | RELACIONS INSTITUCIONALS
CONVOCATORIA D'AJUDES ECONOMIQUES:

1.736.542,95 € 2

Import total atorgat en el 2022

AJUDES ECONOMIQUES A ENTITATS QUE DUEN A TERME ACTIVITATS EN MATERIA DE SERVEIS SOCIALS

Actuacions de rt als serveis socials d'atencid primari Import de 12 convocatoria 560.000,00€
uacions de suport als Serveis socials o primarta Import atorgat 560.000,00 €
Actuacions de suport per a persones en situacié d'exclusié social amb Import de la convocatoria 70.000,00 €
problemes afegits de salut Import atorgat 60.000,00 €
Actuacions i/0 accions formatives destinades a donar suport a entitats Import de la convocatoria 20.000,00 €
que treballen amb persones en risc d'exclusié social Import atorgat 11.203,45 €
Ajudes economiques a entitats que duen a terme activitats en materia de Import de la convocatoria 516.000,00 €
serveis socials (convocatoria 2021). Resoltes en el 2022 Import atorgat 516.000,00 €
Ajudes economiques a entitats que duen a terme activitats en matéria de
serveis socials (convocatoria 2022). A resoldre en el 2023 Import de la convocatoria 516.000,00 €
Subvencions adrecades a entitats sense afany de lucre que desenvolupen -
projectes d'atencid integral i promoci6 de 'autonomia per a persones Import de Ia convocatoria 314.370,72€
amb discapacitat associada a un diagnostic de salut mental Import atorgat 314.370,72€
AJUDES ECONOMIQUES INDIVIDUALS
Ajudes economiques individuals per a persones amb discapacitat per a Import de la convocatoria 500.000,00 €
financar ajudes técniques i tractaments (convocatoria 2019,2020,2021) Sol-licituds 629
Ajudes econdmiques individuals per a gent gran per a financar ajudes Import de la convocatoria 275.000,00 €
tecniques i tractaments (convocatoria 2022) Import atorgat 274.968,78 €
Sol-licituds 671
Concedides 516

Memoria IMAS 2022 | 11



FINANCAMENT | RELACIONS INSTITUCIONALS

CONVENIS DE COL-LABORACIO AMB ELS MUNICIPIS DE MALLORCA PER AL
FINANCAMENT DELS SSCB

PLA DE FINANCAMENT 2022 DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS

c'\

Financament de Tes UTS*

=
21.491.375,23 € 2

Import financat

5.887.991,16 €
li” Actuacions complementaries
alaintervencid de les UTS
GOVERN 1.741.511,44 €
TLLES Millora de les ratios : SJ “ ACtu;if)iggsrnr:]\?ECv/-‘\as i
BALEARS\ de les UTS
8.874.644 51 703.420,39 € - 207.814,79 € Ga::atiag t(i)’eﬁst?aabﬂé'tat
o 0 € -900,
I
—l— ——
UTS*: Unitats de Treball Social Linia 1 Linia 2 Linia 3 Linia 4 Linia §

Prestacions basiques per

urgent necessitat
6.434.793,87 €
- Sengament s TS restaconsecormigues
81.936,85 € o perasituacions i
3.201.936, Suport Psicosocial prioritaria
Consell de Mallorca 1.900.000,00 € 1.000.000,00 €
‘ |
12.616.730,72 € - —
Linia 6 Linia 7 Linia 8 Linia 9

12 | Memoria IMAS 2022



FINANCAMENT | RELACIONS INSTITUCIONALS

PLA DE FINANCAMENT DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS

Import concedit segons el municipi

(O Menys de 100.000 100.001 - 250.000 () 250.001 - 500.000

@ 500.001-750.000 @ 750.001-1.000.000 (@ 1.000.001 - 8.000.000

alldemossa,

Ba%
Puigpunyent

Andratx
Palma
Calvia

Manacor
Porreres

8.

Memoria IMAS 2022 | 13



FINANCAMENT | RELACIONS INSTITUCIONALS

ENTITATS PRESTADORES DE SERVEIS

O AMADIBA
O AMITICIA

O APROSCOM

O ASANIDESO

O ASNIMO

© ASOCIACION DE LINARES VON SCHITERLOW
O ASPACE

O ASPAS

O ASPAYM

O ASPROM

O ASSOCIACIO AULA CULTURAL

© ASSOCIACIO PA T MEL

O CONSORCI APROP

O COORDINADORA BALEAR DE PERSONES
AMB DISCAPACITAT

O CREUROJA
O DACESMA
O DOMUSVI
O ESMENT
O ESTUDI6

14 | Memoria IMAS 2022

O FONTFREGONA

O FUNDACIO ALDABA

O FUNDACIO AMADIBA

O FUNDACIO AMARANTA

' FUNDACIO AMES

O FUNDACIO DIAGRAMA

O FUNDACIO EFI LA PURISIMA
O FUNDACIO LA SAPIENCIA

O FUNDACIO MINYONES

O FUNDACIO NATZARET

O FUNDACIO PARE MONTALVO
 FUNDACIO PATRONAT OBRER
O FUNDACIO TROBADA

O FUNDACIO TUTELAR AMADIP ESMENT
O FUNDACIO TUTELAR APROSCOM
© FUNDACIO TUTELAR CIAN

O FUNDACIO TUTELAR MATER

O FUNDACIO TUTELAR SINDROME DE DOWN

O FUNDACION IRES

O GREC

O INTRESS

©  MATER MISERICORDIAE

O MENTE

O NAUM PROJECTE SOCIOEDUCATIU
O PASTORAL PENITENCIARIA

O PATRONAT INCA

O PRODIS

O REHACER

' SANTJOAN DE DEU

O SENIORS

O silof

O TERCIARIAS TRINITARIAS DE MALLORCA
O UMES CRUZROJA

O UTEHOGAR SI | PROVIVENDA

O XIAIF



FINANCAMENT | RELACIONS INSTITUCIONALS

DISTRIBUCIO PERCENTUAL D'ENTITATS PRESTADORES DE SERVEIS PER AREES

Discapacitat i
Innovacio Social

Infancia i Familia

8

Atencio Sociosanitaria

3O

Inclusio Social

Memoria IMAS 2022 | 15



LIMAS enxifres

2019 2020 2021 2022
Demandes ateses a les oficines d'atencid a 1a ciutadania 61.459 54.275 40.673 73.827
Titols de familia nombrosa en vigor 14.024 15.881 17.602 18.077
Titols de familia monoparentals en vigor _ 422 1.432 2.078
Procediment d'autoritzaci6 d'oberturai/o funcionament de serveis 2t 16 32 3

Aprovats

16 | Memoria IMAS 2022
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@

ATENCIO A LA CIUTADANIA

A\

Centre comarcal Inca
Avda. General Luque 223 (pavell6 esq., 1r pis)

- ( e
LIS

C. del Bonjesus, 112
Manacor

Oficina Atencio a la Ciutadania o

C. Pere Dezcallari Net, 11

Palma

Memoria IMAS 2022 | 17



AREA DE GERENCIA
RECURSOS HUMANS
NOMBRE DE PERSONES TREBALLADORES SEGONS EL SEXE | EL RANG D'EDAT
]
Edat Dones Homes TOTAL
<20 24 3 27
2.452 20-25 198 64 262
26-30 242 73 315
31-35 282 95 377
36-40 219 73 292
682 41-45 276 82 358
e 46-50 341 84 425
- 51-55 328 71 399
56-60 293 70 363
Persones treballadores 61-65 232 58 290
>66 17 9 26

NOMBRE DE PERSONES TREBALLADORES SEGONS EL SEXE | 'AREA INSTITUCIONAL

| |

ATENCIO ATENCIO COMUNITARIA |

SOCIOSANITARIA PROJECTES ESTRATEGICS
[ | . i [
PERSONES AMB INFANCIA | FAMILIA GERENCIA SUPORT
DISCAPACITATS | TERRITORIAL

4 [ |
INNOVACIO SOCIAL eTr——
|

Memoria IMAS 2022
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AREA DE GERENCIA

IGUALTAT
AMBITS D'ACTUACIO | ACCIONS

Analisi de les dades 2022
m - Estudiianalisi dels recursos humans, des de la perspectiva de genere.
Actualitzacié d'indicadors per a la millora de 1'analisi de dades.
Creaci6 del Quadre de comandaments per a la perspectiva de genere.

Seguiment dels projectes i mesures focalitzats en la perspectiva de genere.

C@ Laboratori d'aplicacid de la perspectiva de génere a projectes de les Direccions Insulars de I'IMAS

Alumnes en practiques del Master en lgualtat de 1a UIB.
Curs de formacio d'igualtat, modalitat d'autoaprenentatge (10 hores).

D O ‘ Formaci6 en igualtat de génere

Accions de difusio i divulgacio
Lamines per a la sensibilitzaci6 sobre el glossari de termes en Igualtat.

@ - Campanya del 25N, Dia internacional de luita contra les violéncies masclistes (5 posters).
£ @ - Actualitzacio de la web d'igualtat de I'lMAS, comunicacid en xarxes socials i noticies relacionades.
< - Revista digital ALIMARA: publicacié de dos articles sobre igualtat i perspectiva de genere.
- Difusid de lamines de Llengua Social en I'lis del Tlenguatge no sexista publicades a la revista digital ALIMARA.

Coordinacid amb I'IBdona, 1a Universitat [1les Balears, I'Area d'lgualtat (CIM), etc.

(@ Col-lahoracid interinstitucional

Memoria IMAS 2022 | 19



AREA DE GERENCIA

SERVEIS D'AUTORITZACIONS, ACREDITACIO, REGISTRE | INSPECCIO DE SERVEIS SOCIALS

Registre Unificat de Serveis Socials (Seccid Insular de Mallorca)

Actes registrals del Registre Unificat de Serveis Socials 14

Procediments d'autoritzacié d'obertura i funcionament per col-lectiu 37

Declaracions responsables 19 Persanes majors
Procediments d'autoritzacié de cessament i revocacié de I'activitat 14

Procediments d'acreditaci6 de serveis d'entitats pibliques 11

Procediments d'acreditacid de serveis d'entitats privades 81

Procediments d'autoritzacié per a la modificacid de funcions, objectius, 82 Percones amb

capacitat i adaptacio reglamentaria

discapacitat o
Inclusi6 social

S i Poblacid general

Expedients d'inspeccio per ambit d'atencid Infancia i
- familia

Persones majors 157

Persones amb discapacitat 57

Infancia i familia 12

Inclusi6 social i Poblacid general 21

ATENCIO A LA CIUTADANIA

4 Modalitat
Modalitat Telefonica

Presencial “ \321

| o
24.226  Modalitat

Seu $lectrbnica

1.918

Modalitat

Correu electron
687

0AC
Tick‘eting
2.675

20 | Memoria IMAS 2022



AREA DE GERENCIA

TITOLS DE FAMILIA NOMBROSA

Nre. de titols

1-50 51-100 101-250

© 251-500 @ soi-1.000 @ 1.001-8.200

Programa Families Nombroses 18.077
Titols en vigor

Categoria general 15.485
Categoria especial 2.592
Titols en vigor

Titols nous emesos 988
Titols renovats 6.163

Programa Families Monoparentals 2.078
Titols en vigor

Categoria general 1.509
Categoria especial 569
Titols en vigor

Titols nous emesos 655
Titols renovats 207

Memoria IMAS 2022 | 21



Discapacitat i [nnovacio Social

LIMAS enxifres

2020 2021 2022
Places a la Xarxa Publica per a persones amb discapacitat 3.500 3.510 3.922 4.079
Persones ateses a la Xarxa* 4.545 4.279 4.279 5.191
rgrxggr%spg;eysaerzgllstServeis de Promoci6 de 1'Autonomia Personal 678 964 1018 1.040
Persones ateses als Serveis d'Estades Diiirnes 2.646 2.338 2.887 3.024
Persones ateses als Serveis Residencials 633 987 1.092 1.127

*una persona pot haver gaudit de més d'una placa

22 ‘ Memoria IMAS 2021

«Ireballam per a totes les persones amb discapacitat,
perales entitats que fan possible I'atencio i pel creixement de 1a Xarxa»»



DESPLEGAMENT TERRITORIAL DEL SERVEI OCUPACIONAL

aaaaa

Nre. de persones at

ateses al servei
@ Menys de 50 ‘ 50-125 ‘ 126-250

‘ 251-500 ‘ Més de 500
Memoria IMAS 2021 | 23




AREA DE PERSONES AMB DISCAPACITAT | INNOVACIO SOCIAL

XARXA DE PERSONES AMB DISCAPACITAT ) 203 2.988

Persones ateses™
*una persona pot haver gaudit de més d'una placa

SERVEIS TECNICS

Servei de Valoracio, Servei d'Interpret de la Suport al'Accessibilitat i
Orientacid i Sequiment Llengua de Signes Promocid dels Drets
365 1.525 ad cions
268 l l 928 33 33 expedients
Sol-licituts Demandes

NOMBRE DE SERVEIS PER MUNICIPI INTERPRET DE SIGNES

Nre. de serveis per municipi
O 15 6-15 1630
© 3145 @ Mésde2.000

<argassa

24 | Memoria IMAS 2022



AREA DE PERSONES AMB DISCAPACITAT | INNOVACIO SOCIAL

SERVEI D'ESTADES DIURNES

371
CENTRE DE DIA Complement transport
Centre de dia per a persones amb Centre de dia per a persones amb Centre de dia per a persones amb
discapacitat fisica discapacitat intel-lectual discapacitat fisica per trastorn
i/0 trastorn del desenvolupament immunologic
- 55 R 2 , 10
60 places 278 places 6 places
[ leile ll@“ o & R
SERVEI OCUPACIONAL ( X
e
1.407 places
Orientacid i Inserci6 Formacid Prelaboral Ocupacional

Laboral (TAS) 497
337 l 37 ﬁ 551 ﬁ

Memoria IMAS 2022 | 25




AREA DE PERSONES AMB DISCAPACITAT | INNOVACIO SOCIAL

SERVEIS D'ESTADES RESIDENCIALS .
SERVEI D'HABITATGE SUPERVISAT £
L[ §
| Persones amb
Persones amb Discapacitat Fisica per
Persones amb Discapacitat Fisica

Discapacitat Intel-lectual i/0
Trastorn Immunologic

Trastorn del Desenvolupament
346 5 5 17 18
210 /
159 W places 2 places 5 places
N\ 2 2 N\ = N\
Y ua t L na

SERVEI DE SUPORT A L'HABITATGE

Persones amh Discapacitat Fisica

40
21 28 places
o QR
Persones amb Discapacitat Fisica per

Persones amb Discapacitat Intel-lectual
i/0 Trastorn del Desenvolupament Trastorn Immunologic

398 10
170 246 places 6 { places
piay DE0E

Persones amb Discapacitat Intel-lectual
i/0 Trastorn del Desenvolupament

240
places
/\

280 places

SERVEI DE RESIDENCIA

26 | Memoria IMAS 2022



AREA DE PERSONES AMB DISCAPACITAT | INNOVACIO SOCIAL

SERVEIS DE PROMOCIO DE 'AUTONOMIA PERSONAL | D’ACOMPANYAMENT
SERVEI D'ATENCIO INTEGRAL | DE PROMOCIO DE L'AUTONOMIA

Atenci¢ Integral de Persones amb ;
@ Discapacitat Fisica 241 EF;SEVC%(%S’[ehr
[}

(X X . . . .
Crr0 s e 10 § 103 jr

Dy 00 063 i L EE

698 places ﬁ@?ﬁ%ﬁéi%ﬂb ?ng%?é(ggabilitacié
® Dlscapamtat Auditiva ® @ Ocupacional
254 303 244 35
Persones ateses
SERVEI DE PROMOCI(), MANTENIMENT | RECUPERACIO DE 'AUTONOMIA FUNCIONAL
"'y 122 4 19
S
q
= Persones ateses
4
PROGRAMA MIXT DE FORMACIO | OCUPACIO

Eines cuina Eines manteniment Raixa S0IB

Memoria IMAS 2022 | 27



) , e RO
e 182 0 AtENCI0 S0CIOSANItNA

|_/‘ M /A\S e n Xif reS 2019 2020 2021 2022

Places de centre de dia i residencial de la xarxa de Gent Gran 2.001 1.912 1.923 1.961
Persones ateses al centre de dia 266 251 249 265
Persones ateses als centres residencials 1.887 2.137 2.078 2.234

«El treball de tothom, 1a proteccio de la gent gran>>

28 | Memoria IMAS 2022



CENTRES D'ATENCIO SOCIOSANITARIA

Nre. de places
@ Centre de dia de gesti6 directa 110
le== Centre residencial de gestio directa 945
@ Centre de dia concertat 100
|e== Centre residencial concertat 806

Ca'n Clar
(Llucmajor)

Bartomeu Quetgles
(Felanitx)

Reina Sofia

Memoria IMAS 2022 | 29



AREA D'ATENCIO SOCIOSANITARIA

SERVEIS ESPECIALITZATS: CENTRES DE DIA | CENTRES RESIDENCIALS

Centre de dia Total places

1.751 ,
o
1.961

1544 855 249

Persones ateses a la xarxa

Persones ateses als centres de

Centre de Dia propi Centre de Dia concertat dia seqons I'edat i el sexe
110 82 100 103
places places 8
S i
Persones ateses Persones ateses o | S T
Persones ateses als centres

Centre Residencial propi Centre Residencial concertat residencials segons I'edat i el sexe

945 613 806 846

places places
429 346
A 27

<65 66-74 | 75-84 >85
anys | anys anys anys

Persones ateses Persones ateses

30 | Memoria IMAS 2022



AREA D'ATENCIO SOCIOSANITARIA

PROGRAMA DE GESTIO DEL SERVEI D'UNITAT DE CONVALESCENCIA DE FELANITX

*Conveniamb I'Hospital de Manacor

Persones ateses segons I'interval d'edat i el sexe 21

17

° o 8 10

>85
anys

<65 66-74 | 75-84
anys | anys anys

Persones ateses UCOF

PROGRAMA D'ASSISTENCIA SOCIOSANITARIA DE SON CAULELLES(*)
*Iniciat a desembre de 2022 l

4 Persones ateses

UNITAT RESIDENCIAL PER A PERSONES DEPENDENTS MENORS DE 55 ANYS

Persones ateses
. 22 Palma
PROTECC'O AL MAJOR ingressos 73 Part Forana
PROGRAMA PRIORITAT SOCIAL T 1%° 36
Nombre sol-licituds Centre residencial propi  Nombre de demandes per zona de Mallorca

PROGRAMA D'INTERVENCIO DAVANT SITUACIONS DE MALTRACTAMENT A L'AMBIT FAMILIAR

Sense grau [T 1

Grau Il 12
Graull [0 3
Graul 0 2
Nombre sol-licituds Persones per grau de dependencia
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Projectes Estrateqics

UIMAS enxifres

Persones ateses al Servei d'Atenci6 Integral al Domicili 168 168 264 540

Persones inscrites als tallers de memoria per a persones majors 1.368 1.345 1.134 1.100

«Treballam perque totes persones puguin envellir amb dignitat»

32 | Memoria IMAS 2021



MUNICIPIS AMB DESPLEGAMENT DEL SAID

Persones ateses

Homes - Menysde 4 5-15 16-30 Més de 30

Dones o Menysde4 (O 5-15 016-30 031-60

Pollenca

Alctdia
ampanet
Si

Bliger;

B%
unyent

Puigp
Andratx

Santanyf
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AREA D'ATENCIO COMUNITARIA | PROJECTES ESTRATEGICS

SERVEI D'ATENCIO INTEGRAL AL DOMICILI A

330 210 240 Iv Persones ateses al SAID per edat i sexe

Bkl

Persones ateses*

000
I.I
-\/ a<r?gss ‘ 6aﬁn_y?s4 ?asn_g?s4 8aSn_ggs4 a>r?g55
101.788 h Cura de les persones 21 224 h
Hores PIA Hores complementaries IMAS Persones ateses al SAID per grau de dependeéncia
141
[@ 18
G/\/ -~
643 h Cura de Tla llar 1.351h
Hores de Llar PIA Hores de Llar IMAS ‘ Grau | ‘ Grau Il ‘Grau”” ‘
PROGRAMA D'HABITATGES TEMPORALS 7 E 1 I
Persones titulars Persones beneficiaries
PREVENCIO | ATENCIO COMUNITARIA
Llars Socioculturals. Nombre de persones socies
Avinguda Argentina Felanitx Llucmajor Manacor Reina Sofia Son Bru Can Real
1.873 1.280 887 1.847 878 66 87
D H D H D H D H D H D H D H
1.252 621 537 743 593 294 1.236 611 594 284 61 5 80 7

Memoria IMAS 2022



AREA D'ATENCIO COMUNITARIA | PROJECTES ESTRATEGICS

Persones inscrites a les activats organitzades a les Llars Socioculturals

4.353 Dones Homes Total
2.565 Benestar cognitiu i creatiu® 990 177 1.167
Benestar fisic® 1.165 179 1.344
Benestar emocional® 240 35 275
— igital®@
Persones sdcies Bretxa digital 207 104 311

FOMENT DE 'AUTONOMIA PER A PERSONES MAJORS

PROGRAMA DE MEMORIA | ALTRES REPTES QUOTIDIANS

155 ﬂ
NLi

Persones participants per sexe i municipi

Homes 1-12 13-24 25-48 49-72

pones @112 @3-

Participants totals
[ | Capinscripci6 [ |1-15 [116-30 [ 31-60 [ 61-90

SERVEI D'INTERVENCIO | SUPORT PSICOSOCIAL INDIVIDUAL | FAMILIAR

2 Persones participants per edat i sexe N .
243 77 P P P Taller Familiars Cuidadors
[ ] 104

89 Persones participants 209

3.4 Nombre de tallers 15

L Nombre de sessions 42
<65 ‘ 66-74 ‘ 75-84 | 85-94 | 505
anys anys anys anys anys
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LIMAS enxifres

2019 2020 2021 2022
Persones acollides als centres de la Xarxa 1.754 1.710 1.007 1.076
Persones ateses a les unitats mobils d'emergencia social UMES 1.259 1.420 1.442 1.685
Participants en els programes formatius del SAIS 349 282 295 431
Persones ateses a les unitats de conductes addictives UCA 1.942 1.883 1.934 1.849

«Donar suport per aconsequir una vida digna»
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7

p
@ Desplegament [tineraris
de recursos personalitats
V2 territorialitzats — \/ dinsercio
O ~O
— . e 7
@) DU B e Avancarcapala
[fa-x Atencio integral - desinstitucionalitzacio
Q (O

ﬁ Informacid i
20 2 coordinacié
o'f5\'o

2/ derecursos

..
*e

.
.
.
o

\

7 Programes
(@)} ,Q\,Q\ formatius d'insercio
7\/\ social ilaboral

Y

et
oe®
.
.
oe®
o0

O O O Protegir en situacio
601 grexclusio greui

/_\§7 sensellarisme
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AREA D'INCLUSIO SOCIAL

XARXA D'INSERCIO SOCIAL Servei d'Allotjament

~
;;\\ % Serveis d'atencid i
R intervencio
no residencial
persgﬁi];gses 1.076 Persones acollides 2.151 Persones ateses
PERSONES ATESES ALS SERVEIS DE LA XARXA D'INSERCIO SOCIAL SEGONS L'EDAT | EL SEXE
430
286
170
2
o 98 138 1 130 103 v
M % 45 A 44

‘ 18-24 | 25-34 ‘ 35-44 ‘45-54 ‘ 55-64 | 6574 | 575 ‘

anys | anys anys | anys anys | anys anys

SERVEIS D'ATENCIO | INTERVENCIO NO RESIDENCIAL

D 210 Derivacions a altres recursos

Equip de Valoracio, 619
Derivacio i Seguiment 255 D 280 Entrevistes de sequiment

) 470 Valoracio de demandes

U 1086 Intervencio psicoterapeutica o psiquiatrica

Persones ateses L 23120 Intervencions socials
Unitats mobils d’emergencia social Grups d'Inserci6 Servei d'Acompanyament Psicosocial
UMES (Canto Quaranta
144
393 30 5
ke 01 & +
Persones ateses Persones ateses Persones ateses
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AREA D'INCLUSIO SOCIAL

SERVEIS D'ALLOTIAMENT DE LA XARXA D'INSERCIO SOCIAL DE MALLORCA

Q ° 3
Pesones acollides * w
Primera Acollida 335 92 243
Cal'Ardiaca 410 65 345
Alberg Manacor 54 14 40
Sa Placeta 87 25 62
Casa de Familia Acollida Residencial 01 20 71
Casa de Familia Acolliment i Inserci6 Social 122 30 92
Casa de Familia. Mar 6 9 2 7
Servei d'allotjament de la Pastoral Penitenciaria 21 1 20
Son Ribes 37 11 26
Molinar 50 - 50
Ruberts 16 _ 16
Housing
Housing First 54 15 39
Housing Led 67 28 39
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AREA D'INCLUSIO SOCIAL

155 156

ACOMPANYAMENT A LA INCLUSIO -SAIS s
PERSONES ATESES SEGONS L'EDAT | EL SEXE 89 n

‘ 16-19 | 20-29 ‘ 30-39 ‘ 40-49 | 50-59 | 60-69 | 70-79 | >80 ‘
anys anys anys anys anys anys anys anys
Expedients valorats Nombre de noves sol-licituds Persones amb actuacions d'acompanyament
701 ﬂ H i 594 n ﬁ
AJUDA ECONOMICA DE SUPORT ALS PROCESS0S D'INSERCIO SOCIAL
Pe S
o Persone iciaries
@ 37
o e
FORMACIO | CAPTACIO PER A LA INSERCIO SOCIOLABORAL DE COL-LECTIUS VULNERABLES
193 Tallers de formacio per al'adquisicio 9 cursos
119 d'habits socials i laborals de Formacid especialitzada per a I'adquisicié de
74 creixement personal i d'inclusio Competéncies professionals

15 tallers

4 cursos
Programes formatius anuals
40
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AREA D'INCLUSIO SOCIAL

UNITAT DE CONDUCTES ADDICTIVES (UCA)

1]
*

112 63

DISTRIBUCIO SEGONS PRINCIPALS TIPUS D'ADDICIONS ALS CASOS NOUS I ALS REINICIS
| Alcohol [l Cocaina [l Cannabis Jf Heroina |

197

102 118

I 29I 57 & 29
m =Y | il

UCAINCA
487 persones ateses

UCA CALVIA
296 persones ateses

PERSONES ATESES A LES UCA SEGONS SEXE UCA MIGIORN

192 persones ateses
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Area de Suport Territorial - ([

UIMASeNXItmeS we e we o

Import total convenis als serveis socials de Mallorca  13.243.562 € 18.246.418 € 19.090.859€  21.491.375,23 €

Nombre de reunions comarcals 31 16 33 28

«[a cooperacio i1a corresponsahilitat 5on la claus»
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AREES TERRITORIALS DELS SERVEIS SOCIALS A MALLORCA , U/

Area 4 8 Pollenca 1 Area 3

Hscorca Alctidia

Area 2

Areas

A Soller
/Deia
Valldemossa eroslca Capdepefa
Baynyalbhfarr Bunyola e 4
Estel!enéé =
Marratxi
( Andratx
y Palma
)2
PALMA
Santanyi AI‘ ea b
%\real Arta, Capdepera, Manacor, St. Lloreng i Son Servera.
Area 2 Algaida, Ariany, Costitx, Lloret de Vistalegre, Llubf, Maria de 1a Salut, Montuiri, Petra, Porreres, Sencelles, St. Joan,
i Sta. Eugénia, Porreres, Sineu i Vilafranca de Bonany.
Areaa Alctdia, Bager, Campanet, Muro, sa Pobla, Sta. Margalida i Pollenca.
Area 4 Alard, Binissalem, Consell, Inca, Lloseta, Mancor de 1a Vall, Sta. Maria del Cami i Selva.
A Andratx, Banyalbufar, Calvia, Deia, Escorca, Esporles, Estellencs, Fornalutx, Puigpunyent, Séller i Valldemossa.
Area 6 Campos, Felanitx, Llucmajor, Santanyf i ses Salines.
Marratxi i Bunyola.
PALMA Palma.
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AREA DE SUPORT TERRITORIAL

INFORMACIO, SUPORT | FORMACIO ALS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS

O@ Nombre d'informacions i/0 assessoraments per iniciativa del Servei 342
A I de Prevencio Comunitaria i Suport Territorial 518
p —N 305
ESPAIS DE FORMACIO
9 cursos
4 Curs d'intervenci6 comunitaria
‘ ESPAIS DE PARTICIPACIO
28 reunions
Nombre de reunions comarcals
COMISSIONS DE FEINA
12 12 S
8 o - D3 Altres
o .. o :g D 58 Persones majors
§ = E SUPORT PSICOSOCIAL D 2t joventt
é % & = ) 306 Infancia
: BE Pz ME JVE D m oona
= (=] © CJ
2 S S & D) 769 Familia
Jornades 1.821 Families ateses per col-lectiu
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AREA DE SUPORT TERRITORIAL

CONVENI PLA DE FINANCAMENT DE L'IMAS 2022

12.616.730,72 € a

Import total financat

Complementacié UTS

FINANCAMENT PER MUNICIPI 0 MANCOMUNITAT

Suport Psicosocial

]
€

€

Refor¢ SSCB

Prestacions Economiques

Ajuntament

Alaro 197.462,12 €
Alctdia 518.716,89 €
Andratx 349.808,64 €
Arta 269.203,93 €
Banyalbufar 56.790,52 €
Binissalem 290.624,98 €
Bliger 70.724,53 €
Bunyola 223.892,42€
Calvia 1.155.002,96 €
Campanet 110.401,62 €
Campos 359.673,57€
Capdepera 379.654,27€
Consell 153.491,65 €
Deia 62.853,85€
Escorca 49.584,14 €
Esporles 174.638,16 €
Estellencs 53.715,06 €
Felanitx 525.595,59 €
Fornalutx 61.235,98 €
Inca 784.532,36 €
Lloseta 211.998,47€

Ajuntament

Llucmajor 843.899,00€
Manacor 1.007.443,85€
Mancor de la Vall 86.200,57 €
Marrati 840.267,9 €
Muro 247.279,08 €
Palma 7.761.833,23 €
Pollenca 479.329,47€
Porreres 198.806,39 €
Sa Pobla 432.242,75 €
Puigpunyent 88.696,69 €
Sant Lloreng 287.005,80 €
Santa Margalida 391.608,29 €
Santa Maria 244.680,69 €
Santangl" 384.046,19 €
Selva 150.367,74 €
Ses Salines 177.309,13 €
Soller 406.137,53 €
Son Servera 367.744,34 €
Valldemossa 85.109,66 €
Mancomunitat del Pla 951.765,12 €
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LIMAS enxifres

2019 2020 2021 2022

Expedients al Servei d'infancia i Familia

1.789 1.746 1.750 1.147

Demandes a I'Equip de Primera Valoracid i Urgencies 2.058 2.158 2.181 2.954
Acolliments familiars temporals i permanents 654 622 633 602
Acolliments residencials 630 518 621 660
Adopcions nacionals i internacionals 19 23 15 17
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«Feim feina per generar oportunitats als
infants, als adolescents i ales seves families»



SERVEI D'INFANCIA | FAMILIA

Nre. d'expedients de proteccio per municipi (a 31-12-22)

Qtap expedient Q Menys de 10 Qn—zs
O 26-50 @ s1-100 @ 101-800

epera
%

Puigpunyent & @\
: Algaida %

Porreres

S
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AREA D'INFANCIA | FAMILIA

DADES GENERALS

Lq

112

lo

299
| [

Diligéncies valorades Expedients Expedients a 31/12/2022

PERSONES MENORS D'EDAT AMB EXPEDIENT DE PROTECCIO A 31 DE DESEMBRE DEL 2022

121

90
“n L
66
58 55
44 2 4% 46

29
2122 2331 23 2%

21
12 16 1319 14

ng 6110

ot | oby | s | as | afs | o | o | o | ot | o | o | aml | ol | ol | ob | s | s | s | bl |
anys | any | anys | andys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys | anys

MESURES JURIDIQUES

Adoptades A31/12/2022

Declaraci6 de risc 551 335
Guardes 261 109
Tuteles 1.020 854
Valoracid en intervencié - 60
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AREA D'INFANCIA | FAMILIA

SERVEI D'INFANCIA | FAMILIA

SECCIO JURIDICOTECNICA

208
Unitat d'Atencid a Nins Coordinacid Programa
Nines i Adolescents d'Autonomia Personal
Migrants No Acompanyats *

SECCIO DE PRIMERA VALORACIO | URGENCIES

1.373 1581 [EEA

WL

Nombre de demandes actives

SECCIONS D'ATENCIO TERRITORIAL DE LLEVANT | PONENT

2 673

Expedients gestionats

Expedients per finalitat de la intervencio

Preservacig familiar 339
Reunificacid familiar 264
Integracid en una nova familia 134
Valoracid 121
Preparaci6 per ala vida independent 107
Integracid en entorn residencial 13

Memoria IMAS 2022 | 49



AREA D'INFANCIA | FAMILIA

SERVEI DE SUPORT FAMILIAR

OOO Secci6 d'Acolliments 306 295

Infants i adolescents en acolliment familiar

Familia propia
b1

Acolliments familiars segons modalitat Famflia cangur Familia niu
Families cangur b4 20 18
Families niu 54

Families propies 390

Families abric 71

Families acote 23

Noves sol-licituds

SECCIO D'ADOPCIONS

Infants i adolescents atesos  Infants i adolescents adoptats Infants i adolescents atesos Adopcid Adopcid

Nacional Internacional
43
21 23 6 i 39 43 E ‘ 14
Elinil] ma RS o
PROGRAMA DE RECERCA D'ORIGENS

Adopcid Nacional Adopci6 Internacional Noves sol-licituds

18
13
Sol-licituds ‘ Nombre casos resolts
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AREA D'INFANCIA | FAMILIA

SECCIO TERAPEUTICA D'INFANCIA | FAMILIA

229

168
Infants i Adolescents amb Intervencid Terapéutica Infants i adolescents d'edat amb tractament
de psicomotricitat terapéutica
NOVES DERIVACIONS
127 Programa d'Intervencid Programa de Tractament Efectes
56 Terapeutica Familiar Maltractament a la persona Menor d'Edat

62 5.3
BT

TALLERS PSICOEDUCATIUS PER A FAMILIARS

OOO 6 Participants 23 Participants 11 Participants 15 Participants 14 Participants @) 0
Parentalitat Neuroplasticitat Elvinclei Autoconeixement i Model parental
o comunicacio regulacio reparador
Positiva cereHl afectiva emocional

TALLERS PSICOEDUCATIUS PER A INFANTS | ADOLESCENTS

Palma

28

Inca Manacor

4

e O

38 Tallers psicoeducatius per a familiars,
infants i adolescents

21 Participants

Autoconcepte
imillora de
l'autoestima

4 Participants

Autocura edat 13-17
amb sospita d'ESI/
ASI o vulnerabilitat

28 Participants

Autoregulacié
emocional

Memoria IMAS 2022 ‘ 51



AREA D'INFANCIA | FAMILIA

UNITAT DE VALORACIO D'ABUS INFANTIL

Famlhar

166 200

+

Extra
familiar conegut

Extra familiar
desconegut

Infants i adolescents valorats

ESPAIS DE TROBADA FAMILIAR

Grau de relacié amb el presumpte agressor

3.453

Nombre de visites

121
91
Infants i adolescents atesos .

PROGRAMES D'INTERVENCIO FAMILIAR

Intervencid
Socioeducativa de Suport
ala Infancia i Familia amb
Declaracid de Risc

Intervencid Familiar en el
Domicili

Intervencid pera Families
amb Adolescents en Situacié
de Crisis

(P 364 infantsiadolescents
168 196

263 infants i adolescents

120 infants i adolescents

332 familiars atesos

73 41 171 mares 161 pares

130 133

Memoria IMAS 2022

Suport al'Acolliment Familiar
Permanent, Delegacid

de Guarda amb Finalitat
Adoptiva i Postadopci6

Q

592 infants i adolescents

282 @ 310



AREA D'INFANCIA | FAMILIA

ATENCIO RESIDENCIAL

417 places - .

Infants i adolescents en acolliment residencial

Programes de primera acollida i residencial hasic Titularitat pablica Contractades privades
Primera acollida i diagnostic 45
Residencial basic 24 202

Programes especialitzats

Llars especialitzades victimes d'ESI 8
Adolescents embarassades o amb infants b
NNAMNA (nins,nines i adolescents migrants no acompanyats) 45

Programes d'accid educativa especial

Acci6 educativa especial 0 alta intensitat 50

Acci6 educativa especial per adolescents AIE amb conductes addictives 12

Programes per necessitats especifiques

Adolescents amb problemes de conducta 11

Diversitat funcional 14

112
9
Motiu de baixa d'acolliment residencial I
28 25
Il 2

Retorn familiar Majoria d'edat ‘Acollimentfamiliar‘ Canvi de territori ‘ Ordre judicial
d'internament
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' AREA D'INFANCIA | FAMILIA

PROGRAMES D'ACOMPANYAMENT I D'INTEGRACIO SOCIAL, LABORAL | EDUCATIVA DELS
INFANTS | ADOLESCENTS

1 154 Adolescents atesos
Infants i Adolescents Infractors > 75
no Imputables Penalment
Servei Socioeducatiu
d'Insercid Laboral
PROGRAMES DE PARTICIPACIO
42 8 4 3 1

b
3 Sessions 9 ) Sessions Sessio

assistents
[ ]

Sessions 9 4

assistents assistents
[ ] [ ]

Consell de la Infancia i Comissit de Families Acollidores  Comissid de Families Adoptives Comissi6 de Families Biologiques
1'Adolescencia

PROGRAMA VOLUM 35 PP PRE 19 12 11D 18

Persones col-laboradores Infants i adolescents beneficiaris

SECCIO DE PROMOCIO, PREVENCIO | PLANIFICACIO EN INFANCIA | ADOLESCENCIA

Observatori de la Infancia i I'Adolescéncia

3 f)rgans de participacio creats

Diagnostic sobre el benestar de la infancia i adolescéncia a Mallorca

Participants
Consell de Ta nfancia Infants i adolescents 1.335
onse a Infanciai g
Coordinacid Técnica Adolescencia de Mallorca FaTIIIES 3.148
Entitats 38
1 Pla de I'Atencid i els Drets de 1a Infancia i I'Adolescéncia de Mallorca Professionals 122
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