
PERSONAL QUE PRESTA ACTUALMENT EL SERVEI:

PROGRAMA A 01: RESIDÈNCIA  MIXTA DE 3 A 17 ANYS, PER A 43 PLACES. PROGRAMA DE
SUPORT A LES COMPETÈNCIES PARENTALS.

El programa A1 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A1

Aquest recurs té com objecte: 

• Proporcionar un context  residencial  d’atenció i  de protecció per aconseguir  reparar la
situació de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors. 
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en

el pla de cas. 

ENTITAT: Llars El Temple
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 16/01/1995
TREBALLAROR/A SOCIAL 12/11/1994
PSICÒLEG 22/05/2000
EDUCADOR/A 05/06/2002
EDUCADOR/A 12/11/1984
EDUCADOR/A 01/10/1997
EDUCADOR/A 04/12/2009
EDUCADOR/A 02/10/1990
EDUCADOR/A 02/03/2011
EDUCADOR/A 15/09/1988
EDUCADOR/A 01/09/2008
EDUCADOR/A 10/02/2000
EDUCADOR/A 01/09/2008
EDUCADOR/A 04/01/2013
AUX EDUCATIU 28/03/2011
AUX EDUCATIU 03/09/2001
AUX EDUCATIU 01/03/2006
AUX EDUCATIU 05/09/2009
AUX EDUCATIU 01/11/2010
AUX EDUCATIU 11/10/2013
AUX EDUCATIU 01/10/2012



PROGRAMA A 2: RESIDÈNCIA INFANTIL  MIXTA AMB PROGRAMA RESIDENCIAL BÀSIC , DE
3 A 13 ANYS,  DE 3O PLACES

El programa A2 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A2

El Programa residencia infantil mixta per a menors de 3 a 13 anys en situació de desprotecció té com
objecte: 

• Proporcionar un context  residencial  d’atenció i  de protecció per aconseguir  reparar la
situació de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors. 
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en

el pla de cas. 
•
• El  nombre  de  30  places  respon  a  la  necessitat  d'atendre  als  menors  en  unitats  no

superiors a 10 places.

ENTITAT: Fundació Minyones
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 01/01/1980
TREBALLAROR/A SOCIAL 15/01/2015
PSICÒLEG 11/01/2016
EDUCADOR/A 06/05/2006
EDUCADOR/A 01/10/2011
EDUCADOR/A 10/11/2009
EDUCADOR/A 01/10/2011
EDUCADOR/A 01/04/2002
EDUCADOR/A 05/12/2005
EDUCADOR/A 15/04/2015
EDUCADOR/A 01/02/2014
AUX EDUCATIU 01/10/1999
AUX EDUCATIU 01/10/1999
AUX EDUCATIU 01/11/2000
AUX EDUCATIU 05/12/2005
AUX EDUCATIU 01/09/2008



PROGRAMA A 3:  LLAR JUVENIL MIXTA DE 13-17 ANYS,  DE 10 PLACES.  PROGRAMA DE
PREPARACIÓ PER A LA  VIDA ADULTA.

El programa A3 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A3

El Programa de llar juvenil mixta per a menors de 13 a 17 anys en situació de desprotecció té com
objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas.
• Preparar i donar suport per a la vida autònoma i per a la integració en un entorn social i laboral

a menors a partir de 16 anys.

ENTITAT: Fundació Natzaret
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/COOR (50% jornada) 08/10/1999
EDUCADOR/A 02/01/2007
EDUCADOR/A 29/05/2007
EDUCADOR/A 12/09/2011
AUX EDUCATIU 12/01/2015
AUX EDUCATIU 07/01/2008
AUX EDUCATIU 20/01/2008



PROGRAMA  A  4:  PETITA  RESIDÈNCIA  INFANTIL  MIXTA AMB  PROGRAMA RESIDENCIAL
BASIC, DE 3 A 13 ANYS, DE 20 PLACES.

El programa A4 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A4

Aquest recurs té com objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas.

ENTITAT: Fundació Padre Montalvo
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 18/06/1999
TREBALLAROR/A SOCIAL 50% 19/05/2001
PSICÒLEG 50% 
contrato prestación de servicios 31/01/2001
EDUCADOR/A  50% 19/02/2001
EDUCADOR/A  100% 04/03/2001
EDUCADOR/A  100% 13/05/2004
EDUCADOR/A 100% 10/02/2011
EDUCADOR/A 100% 04/01/2010
EDUCADOR/A 50% 01/06/2011
AUX EDUCATIU  15% 14/04/2006
AUX EDUCATIU 85% 17/04/2006
AUX EDUCATIU 100% 01/05/2014
AUX EDUCATIU 100% 25/07/2012



PROGRAMA A 5: LLAR MIXTA DE 3 A 13 ANYS, DE 11 PLACES, AL MUNICIPI DE  MANACOR O
MUNICIPIS LIMÍTROFES.

El programa A5 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A5

Aquest recurs té com objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors. 
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas. 
• En el cas de que no sigui possible la integració familiar, dotar de les habilitats necessàries per

al procés d’autonomia i de transició cap a la vida adulta.
• Atendre a grups de germans que estiguin dins la franja d'edat i que s'ha valorat la pertinència

d'estar junts.

ENTITAT: Fundació Natzaret
CATEGORIA ANTIGUITAT
COORDINADOR 01/01/2005
EDUCADOR/A 14/02/2005
EDUCADOR/A 23/10/2008
EDUCADOR/A 23/01/2012
EDUCADOR/A 30/05/2014
AUX EDUCATIU 08/07/2008
AUX EDUCATIU 02/05/2010



PROGRAMA A 6:  PETITA RESIDÈNCIA INFANTO –JUVENIL MIXTA DE 3 A 17 ANYS, DE 24
PLACES, AL MUNICIPI D’INCA O LIMÍTROFES.

El programa A6 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A6

Aquest recurs té com objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors. 
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas. 
• En el cas de que no sigui possible la integració familiar, dotar de les habilitats necessàries per

al procés d'autonomia i de transició cap a la vida adulta.
• Atendre a grups de germans que estiguin dins la franja d'edat i que s'ha valorat la pertinència

d'estar junts.

ENTITAT: Fundació Aldaba
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 01/01/2006
TREBALLAROR/A SOCIAL 01/07/2015
PSICÒLEG 01/03/2012
EDUCADOR/A 23/06/2006
EDUCADOR/A 22/06/2009
EDUCADOR/A 15/09/2008
EDUCADOR/A 01/08/2011
EDUCADOR/A 10/10/2011
EDUCADOR/A 06/10/2008
AUX EDUCATIU 14/12/2007
AUX EDUCATIU 01/01/2009
AUX EDUCATIU 01/01/2009
AUX EDUCATIU 16/07/2009



PROGRAMA A 7: LLAR JUVENIL MASCULINA DE 13-17 ANYS, DE 10 PLACES. PROGRAMA DE
PREPARACIÓ PER A LA VIDA ADULTA.

El programa A7 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A7

El Programa de llar juvenil masculina per a menors de 13 a 17 anys en situació de desprotecció té
com objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas.
• Preparar i donar suport per a la vida autònoma i per a la integració en un entorn social i laboral

a menors a partir de 16 anys.

 

ENTITAT: Grupo de educadores de calle y trabajo 
con menores - GREC
CATEGORIA ANTIGUITAT
Coordinador. 50% 01/07/1992
EDUCADOR/A 02/03/2000
EDUCADOR/A 02/04/2007
EDUCADOR/A 05/11/2007
AUX EDUCATIU 22/05/2003



PROGRAMA A 8: LLAR JUVENIL MASCULINA DE 13-17 ANYS, DE 10 PLACES.

El programa A8 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A8

El Programa de llar per a adolescents masculina de 13 a 17 anys en situació de desprotecció té com
objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas.
• Preparar i  donar suport  per a la vida autònoma i  per a la integració en un entorn social  i

ocupacional.

ENTITAT: INTRESS
CATEGORIA ANTIGUITAT
COORDINADOR 05/08/2010
EDUCADOR/A 01/10/2005
EDUCADOR/A 09/02/2009
EDUCADOR/A 22/10/2013
EDUCADOR/A 06/03/2015
AUX EDUCATIU 17/12/2013
AUX EDUCATIU 17/07/2015



PROGRAMA A 9: LLAR JUVENIL FEMENINA DE 13-17 ANYS, PER 10 PLACES

El programa A9 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A9

El Programa de llar per a adolescents femenina de 13 a 17 anys en situació de desprotecció té com
objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives de les menors.
• Promocionar la integració familiar i social de la menor d’acord amb la proposta recollida en el

pla de cas.
• Preparar i  donar suport  per a la vida autònoma i  per a la integració en un entorn social  i

ocupacional.

ENTITAT: INTRESS
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A-COORD. 03/07/2006
EDUCADOR/A 15/10/2009
EDUCADOR/A 01/07/2010
EDUCADOR/A 05/02/2016
EDUCADOR/A 11/03/2016
AUX EDUCATIU 01/08/2011
AUX EDUCATIU 24/07/2009



PROGRAMA A 10: LLAR  FEMENINA DE 13-17 ANYS, PER A 12 PLACES. PROGRAMA  DE
PREPARACIÓ PER A L‘EMANCIPACIÓ.

El programa A10 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A10

El Programa de llar juvenil femenina per a menors de 13 a 17 anys en situació de desprotecció té com
objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas
• Preparar i donar suport per a la vida autònoma i per a la integració en un entorn social i laboral

a menors a partir de 16 anys.
Llistat de professional que ha presentat l’entitat. Dels quals (4 apareixien com a millores de
l’entitat i no s’ha de tenir en compte)

 

ENTITAT Fund. De Solidaridad AMARANTA
CATEGORÍA % JORNADA ANTIGÜEDAD
DIRECTOR/A 100% 01/09/1997
 TREBALLADOR SOCIAL 50 % 03/06/2003
PSICÒLOGA 50 % 01/11/2011
 Trabajador Social-función EDUCADOR 50 % 03/06/2003
 Psicóloga-Función EDUCADOR 50 % 01/11/2011
EDUCADORA 100% 04/02/2011
EDUCADORA 100 % 04/02/2009
EDUCADORA 100 % 04/02/2009
 AUXILIAR EDUCATIVA 100 % 01/09/1997
 AUXILIAR EDUCATIVA 100 % 01/09/1997



PROGRAMA  A  11:  LLAR  JUVENIL  FEMENINA  DE  13-17  ANYS  PER  A  ADOLESCENTS
EMBARASSADES O AMB ELS SEUS FILLS, DE 6 PLACES.

El programa A11 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A11

L'objecte d’aquest programa és oferir un centre residencial per a mares menors d'edat sense suport
familiar o amb suport familiar inadequat. L’acolliment residencial  facilitarà  l’atenció integral de les
menors i dels seus fills.

Les 6 places corresponen a 3 per les adolescents  i 3 pels seus fills.

ENTITAT: Fund. De Solidadridad Amaranta
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 50% jornada 01/09/1997
EDUCADOR/A 04/02/2011
EDUCADOR/A (Treballa-
dora familiar) 02/02/2002
Auxiliar Educatiu 08/09/2006
Auxiliar Educatiu 01/11/2006
La treballadora familiar realitza les funcions d’edu-
cadora



PROGRAMA 12:  LLAR  JUVENIL  MIXTA DE  13-17  ANYS,  DE  10  PLACES.  PROGRAMA DE
PREPARACIÓ PER A L’EMANCIPACIÓ.

El programa A12 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A12

El Programa de llar juvenil mixta per a menors de 13 a 17 anys en situació de desprotecció té com
objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació de
desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.

• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla de
cas

• Preparar i donar suport per a la vida autònoma i per a la integració en un entorn social i laboral a
menors a partir de 16 anys.

ENTITAT: AMÉS
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 50% jornada 02/05/2011
EDUCADOR/A 07/01/2008
EDUCADOR/A 01/01/2009
EDUCADOR/A 23/01/2012
AUX EDUCATIU 06/01/2010
AUX EDUCATIU 30/03/2013
AUX EDUCATIU 15/12/2014



PROGRAMA 13: LLAR JUVENIL MIXTA DE 13-17 ANYS, DE 8 PLACES (ZONA RURAL)

El programa A13 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A13

El Programa de llar per a adolescents mixta de 13 a 17 anys en situació de desprotecció ubicada a
zona rural/pobles té com objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació de
desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla de

cas.
• Preparar  i  donar  suport  per  a  la  vida  autònoma i  per  a  la  integració  en  un  entorn  social  i

ocupacional.

ENTITAT: AMÉS
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 50% jornada 07/01/2015
EDUCADOR/A 29/08/2012
EDUCADOR/A 18/02/2013
EDUCADOR/A 25/02/2013
AUX EDUCATIU 30/01/2012
AUX EDUCATIU 07/07/2014
AUX EDUCATIU 28/07/2015



PROGRAMA  14:  PETITA  RESIDÈNCIA  PER  A  MENORS  IMMIGRANTS  NO
ACOMPANYANTS( MENA ) I EN SITUACIONS ESPECIALS, MIXTA, DE 13 A 17 ANYS, DE 15
PLACES.

El programa A14 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A14

La  finalitat  d'aquests  programa  és  doble:  d'una  part  l'atenció  integral  especialitzada  a  Menors
Emigrants No Acompanyats (MENA) en compliment amb la Llei orgànica 4/2000, d'11 de gener, sobre
drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integració social i el Reial decret 2393/2004, de
30 de desembre, que reglamenta la Llei orgànica 4/2000 i, d'altres situacions especials

Les situacions especials poden ser, entre d’altres que indiqui el Servei

• Menors adolescents de nuclis familiars en crisis de convivència que requereixin, per indicació
tècnica, una separació provisional amb un pronòstic de retorn familiar.

• Acolliment de menors adolescents quan el centre de primera acollida superi la seva capacitat.
• Menors amb mesura de tutela que, havent complert una mesura judicial a algun centre tancat o

semiobert de les illes estiguin en un procés de sortida del centre i  estiguin en espera d’un
centre residencial definitiu.

ENTITAT: AMÉS
CATEGORIA ANTIGUITAT
DIRECTOR/A 01/04/2006
PSICÒLEG 27/04/2016
EDUCADOR/A 21/09/2009
EDUCADOR/A 24/11/2009
EDUCADOR/A 18/05/2010
EDUCADOR/A 07/07/2012
EDUCADOR/A 18/07/2013
AUX EDUCATIU 20/03/2006
AUX EDUCATIU 18/11/2009
AUX EDUCATIU 09/01/2013



PROGRAMA A 15: PETITA RESIDÈNCIA, MIXTA, DE 6 A 14 ANYS, DE 14 PLACES.

El programa A15 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A17

Aquest recurs té com objecte: 

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació
de desprotecció i els seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla

de cas.
• En el cas de que no sigui possible la integració familiar, dotar de les habilitats necessàries per

al procés d’autonomia i de transició cap a la vida adulta.
• Atendre a grups de germans que estiguin dins la franja d'edat i que s'ha valorat la pertinència

d'estar junts.

ENTITAT: Fundació Natzaret 
CATEGORIA ANTIGUITAT
COORDINADOR 23/08/2004
TRABAJADOR SOCIAL 50% 17/01/2009
PSICOLOGA (20 hores) 04/06/2012
EDUCADOR 15/01/2007
EDUCADOR 01/11/2012
EDUCADOR 13/12/2013
EDUCADOR 02/01/2015
EDUCADOR 24/03/2015
AUX EDUCATIU 17/01/2008
AUX EDUCATIU 01/08/2011
AUX EDUCATIU 02/07/2012



PROGRAMA A 16:  LLARS  DISCAPACITATS,  MIXTA,  DE  0  A 17  ANYS,  DE  16  PLACES,  AL
MUNICIPI DE PALMA

El programa A16 a l’anterior licitació aprovada s’identificava com a programa A15

L'objecte de la contractació és oferir als menors discapacitats, diagnosticada i reconeguda per l’ l’Institut Balear d’Afers Socials
amb mesura de protecció, un centre adient en què puguin ser atesos en totes les seves àrees i promoure al màxim el seu
desenvolupament biopsicosocial en funció de les seves mancances i handicaps. Així mateix, el contractant ha d'atendre els
menors que degut a la seva discapacitat crònica i reconeguda no poden integrar-se en un recurs residencial per a menors de
protecció normalitzat. El desenvolupament d'aquestes funcions només es pot realitzar en centres específics. 

La finalitat d'aquest programa respon als següents objectius:

• Proporcionar un context residencial d’atenció i de protecció per aconseguir reparar la situació de desprotecció i els
seus efectes.

• Satisfer les necessitats bàsiques i evolutives dels menors.
• Proporcionar  o  facilitar  als  menors  l’accés  als  tractaments  o  als  recursos  que  necessiten  per  aconseguir

desenvolupar al màxim les seves capacitats.
• Promocionar la integració familiar i social del menor d’acord amb la proposta recollida en el pla de cas.
• La prestació del servei d’acolliment residencial a l'illa de Mallorca per evitar el desarrelament del menor del seu

entorn propi.

ENTITAT: organització mater misericordiae
CATEGORIA ANTIGUITAT JORNADA
DIRECTOR TÉCNICO 05/02/2008 50%
COORDINADOR 28/10/2014 50%
ENFERMERA 14/09/2001 50%
PSICOLOGO 01/09/2009 COMPLETA
TRABAJADORA SOCIAL 17/01/1995 50%
EDUCADOR SOCIAL 04/11/2010 COMPLETA
EDUCADOR SOCIAL 10/09/2007 COMPLETA
EDUCADOR SOCIAL 25/10/2012 COMPLETA
EDUCADOR SOCIAL 01/04/2013 COMPLETA
EDUCADOR SOCIAL 07/12/2014 COMPLETA
CUIDADOR/EDUCADOR 01/12/2004 COMPLETA
CUIDADOR/EDUCADOR 01/12/2004 COMPLETA
CUIDADOR/EDUCADOR 01/09/2015 COMPLETA
La figura de CUIDADOR/EDUCADOR és la mateixa que Auxiliar Educatiu
La figura de COORDINADOR equival a responsable de centre

Palma, 2 de juny de 2016 
    Vist i plau

La cap del Servei de Menors i Família      La directora insular de Menors i Família

Amparo Solanes Calatayud                            Beatriz Morales Granados


