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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS O ESPECIFIQUES PER
A LA CONTRACTACIO D'UN SERVEIl D'’ACOLLIMENT RESIDENC IAL DE
MENORS, EN SITUACIO DE DESPROTECCIO DEPENDENTS DE LINSTITUT
MALLORQUI D’AFERS SOCIALS

PROGRAMA 1: RESIDENCIA MIXTA DE 3 A 17 ANYS AMB PROGRAMA DE
COMPETENCIES PARENTALS, PER A 43 PLACES.

(NOTA:AQUEST PLEC ANIRA CONJUNTAMENT | INSEPARABLEIENT AMB EL PLEC DE
PRESCRICPIONS TECNIQUES GENERALS)

1. OBJECTE.

La finalitat d’aquest recurs és l'atencio integdadls menors que precisen d'una atencio
residencial per motiu de guarda o tutela acordadégutoritat competent.

Tipologia dels menors a atendre: d’ambdds sexe8, @el7 anys, menors amb discapacitat
psiquica associats o0 no amb problematica de sadmtainde caracter no greu (ansietat,
depressio, alteracions conductuals puntuals), blardéntel-ligencia limit o retard mental
lleuger, i d'altres deficits o0 mancances propiesquksts infants (dificultats de relacié
interpersonal, manca d'habilitats per resoldrelme$ de manera adaptativa, baixa tolerancia
a la frustracio, dificultats per canalitzar emos@iequadament,...).

S’exclouran menors que presentin discapacitatsijugigs de caracter greu: infermetats rares
(sindrome de west, sindrome de prader willi, simdrale angelman, ...) ; menors amb retard
mental sever o profund associats o0 no a altresltealale caracter fisic com per exemple
I'epilépsia; 0 menors amb problematica de saluttahgneu.

L’atencié objecte del concert suposa la guardastddia dels menors, d’acord amb la
resolucid de l'autoritat competent.

2. CONTINGUT ESPECIFIC.

El centre col-laborador d’aquest programa ha de ti@a capacitat organitzativa suficient per
ordenar el centre en grups de 12 menors com a magmons les edats o caracteristiques dels
menors.

El centre ha de tenir capacitat per fer front aldeacid i formacié integral dels infants
assignats en totes les seves arees d’interes, (ahfoéntacio, convivencia, relacié familiar,
activitat escolar, activitat ludica, descans).

El centre ha de tenir un projecte tecnic que preVagolliment de menors o grups de
germans durant un periode d’estada perllongat peiusnd’estricta seguretat o de retorn
impossible a la familia.

El centre ha de preveure, a més dels requisitsr@enels establerts al Reglament de Régim
Juridic dels Centres d’Acolliment Residencial desBees Menors d’Edat a Mallorca com al
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Plec de Prescripcions Tecnigues Generals, aixi woacapacitat tecnica per fer front als
problemes dels menors de llarga estada.

El programa ha de tenir en compte el treball amfiarailia de cada menor, sempre que sigui
possible i estigui dins el pla de cas establert.

El centre ha de comptar amb un equip técnic d’aabrilie estableix el Reglament de juridic
dels centres d’acolliment residencial de personeisans d’edat a Mallorca, que puguin oferir
els seus serveis professionals als menors i aatefliés o I'orientacid adequada a I'equip
educatiu.

3. DIRECTRIUS ESPECIFIQUES DEL PROGRAMA.

Son directrius especifiques del programa:

-L’atencio especialitzada, que inclou I'observacdi@agnostica i el tractament basic dels
menors acollits.
-La no separacio de germans quan es consideriloport
-El treball amb families per a un programa de figzagié familiar, quan es determini en el
pla de cas.
-Cada menor ha de tenir un referent permanent eengéle (figura de I'educador social-tutor).
-L’atencio a la diversitat ates el nombre de gruge menors, inclosa una atencio especifica
per als joves (a partir de 14 anys) en les vessints
* De lleure: activitats encaminades al bon Us dalrdlei I'organitzacié del temps
disponible.
 De formacid: accions encaminades a possibilitarhama preparacid sociolaboral.
* D’inserciod laboral: programes que capacitin alslestents per afrontar les exigéncies
de la insercio laboral.
» Educacio per a la salut (sexual, habits saludatd&g;omanies, ludopatia, alcoholisme,
etc.
- Programa socioeducatiu de preparacio a I'emaaidipa
- S’ha de disposar d’'un pla de formacioé continuddks professionals que treballaran en el
programa. Formacié de caire practic encaminada a gls educadors tinguin un
posicionament que permeti afrontar les necessl&ssjoves.
-S’ha de programar un sistema especific d’avaluad@prevencié del maltractament.
-Treball en coordinacié amb els altres recursosatcsanitaris, educatius i culturals que
existeixin a la zona d’ubicacid, tot potenciantni@xima normalitzacio i la reinsercié del
menor a un nucli familiar.
-Oferir alternatives a les époques no lectivesat@amb el nombre i edat dels menors.

4. REQUISITS ESPECIFICS.

Ha de comptar com a minim amb:

A) Pel que fa a la plantilla:
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- 1 director/a o responsable del centre amb tithlainima de técnic de grau mitja a jornada
completa.

- un equip técnic segons estableix el Reglamentemida el régim juridic a 'article 9 c), que
constara com a minim d’un treballador o treballadswcial i un psicoleg o psicologa.

- el personal necessari per la cobertura de |d%02ds tots els dies de I'any ha de ser com a
minim de 11 professionals amb categoria d’educadoral i 7 persones contractades com
auxiliars educatius.

B) Pel que fa als mitjans materials:

- mitjans de transport per al nombre de menordie;ajue especificara en el projecte técnic.
- un espai per a visites familiars o per a reléaniiliar.

- 'equipament pot estar ubicat a Palma, Calviachiajor, Marratxi, Bunyola o Esporles, que
podra presentar-se en dos o més edificis (s’halidan la connexio i formules d’organitzacié
adequades)

5. DOCUMEN‘TACIO PARTICULAR DEL PROGRAMA QUE HA D'IKLOURE EL
PROJECTE TECNIC QUE ES PRESENTI.

En aquest programa el projecte, a més de tot ektpzeindicat al plec de caracteristiques
generals, ha d’'incloure:

- El programa o forma de treball amb les families

- El programa o forma d’atencio psicologica delsore

- L’organitzacio d’espais i grups.

- L’atenci6 a 'emancipacio i pre emancipacio delges acollits.

- La inclusio del centre en el barri, zona, nudia comunitat on s’ubiqui efectivament.

- El pla de seguretat per als menors i per al patso

- La coordinacio amb la xarxa de serveis sociasjtaris, educatius, culturals, etc., de la
comunitat.

Palma, 23 de setembre de 2011

El cap del Servei de Menors i Familia Visti plau .
La coordinadora de I'Area de
Menors i Familia

Manuel Gordo Sevilla Teresa Martorell Andreu



